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4.3.3. Regular la actividad de la Licenciataria en forma de 'asegﬁtaffie X
injustamente discriminatorio con los demds Distribuidores actuales o futuros \ges
caracterfsticas especfficas de su Area de Servicio.

4_4. Fuerza mayor: En caso de destruccién o inutilizacién de una parte sustancial de los
Activos Esenciales, ya habilitados, por caso fortuito o fuerza mayor se aplicardn las
siguientes reglas:

4.4.1. A pedido de la Licenciataria la Autoridad Regulatoria dispondrd, a opcidn de esta
ultima, lo siguiente:

a) Incrementar las tarifas en la magnitud necesaria para compensar en su exacta incidencia y

dentro de un plazo razonable el perjuicio sufrido. Dicho perjuicio serd igual al monto de las

inversiones necesarias para reponer o reparar los Activos Esenciales afectados, menos el

mayor de los dos montos siguientes: (i) el monto percibido de los aseguradores o (ii) el

monto que deberfa haber sido percibido de los aseguradores si la Licenciataria hubiere
O cumplido con el programa de seguros requerido por la Autoridad Regulatoria;

b) Otorgar otra solucién aceptable para la Licenciataria, compatible con todas las
reglamentaciones que rigen el Servicio Licenciado.

4.4.2. A los efectos previstos en el punto 4.4.1. la Licenciataria someterd a la aprobacion
de la Autoridad Regulatoria un plan que contemple las inversiones a realizar para minimizar
el impacto que el evento haya producido sobre la ecuacién econdémica de la Licencia.

V. REGIMEN DE LOS ACTIVOS AFECTADOS AL SERVICIO

5.1. Inversiones Iniciales Obligatorias:

5.1.1. La Licenciataria estard obligada a realizar todas las Inversiones Iniciales Obligatorias
comprometidas, cualquiera sea su costo total en los perfodos establecidos y las localidades

O seleccionadas. En caso de no cumplir con los compromisos asumidos para un determinado
"LE. y Aifio de Licencia, y no existir anticipos de la inversién comprometida para dicho afio en

0.y S. P. Aiios de Licencia anteriores, el monto neto del incumplimiento calculado por la Autoridad
Regulatoria serd pagadero por la Licenciataria a dicha Autoridad en concepto de multa,

27 q ejecutando a tal fin la garantfa de cumplimiento del Contrato. El pago de la multa no exime

a la Licenciataria de la obligacién de ejecucion de dichas inversiones que comprometié y no
realizé en el plazo que le fije la Autoridad Regulatoria, y del restablecimiento total o parcial
de la garantia al valor vigente a la fecha de ejecucion y dentro de los quince (15) dfas de
producida 1a misma.
Dentro de los ciento veinte (120) dfas corridos de adjudicada la Licencia, la Licenciataria
deberd presentar ante el ENARGAS el detalle por localidad del total de los Usuarios
Potenciales Comprometidos en la oferta, dando cumplimiento a las exigencias establecidas
en el punto 1.1.2. F. y 1.1.2.G. del Pliego.
Dentro de los ciento veinte (120) dfas corridos de adjudicada la Licencia y sesenta (60) dfas
b& antes de iniciado cada Aflo de Licencia, la Licenciataria deberd presentar a satisfaccién de la
Autoridad Regulatoria un programa detallado de inversiones y relevamientos por localidad
para cumplir con lasInversiones InicialesObligatorias correspondientes a ese afio de licencia,
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potenciales comprometidos en el Anexo A del Pliego de Bases y Condiciones. La Autoridaﬂ
Regulatoria podrd requerir que se acompaifie un informe técnico-econémico emitido. por una
firma de consultores independientes de primer nivel internacional. La Licenciataria deberd
adoptar en cada localidad, dados los mdrgenes de distribucién, la tecnologfa con la cual resulte
la menor tarifa final al usuario y deberd acreditar dicha circunstancia ante el ENARGAS al
momento de presentar, para su aprobacién, el programa detallado de inversiones y
relevamientos por localidad para cumplir con las Inversiones Iniciales Obligatorias

5.1.2. La aprobacion de las propuestas de construccion de instalaciones y demds obras a llevar
cabo para el cumplimiento de las Inversiones Iniciales Obligatorias se regird por lo establecido
en el punto 6.3..

5.1.3. La Autoridad Regulatoria determinard la documentacidn necesaria a presentar para la
aprobacion de las obras realizadas y a habilitar, para su c6mputo en el cumplimiento de las
inversiones iniciales obligatorias comprometidas.

5.2. Otras Mejoras y Mantenimiento: La Licenciataria deberd efectuar todas las mejoras y
obras adicionales a los Activos Esenciales en tiempo razonable, asf como reparar y mantener a
los Activos Esenciales en buenas condiciones de operacién y seguridad, en tanto ello resulte
necesario para prestar debidamente el Servicio Licenciado, incluyendo la reposicién de
aquellos Activos Esenciales que hayan llegado al fin de su vida itil, o que se destruyan.
Estardn a cargo de la Licenciataria todas las reparaciones, sean ordinarias 0 extraordinarias,
cnalquiera sea la causa que las haga necesarias.

5.3. Seguros: La Licenciataria deberd mantener siempre adecuadamente asegurados los
Activos Esenciales contra los riesgos que son asegurados cominmente por operadores que
obren con prudencia en la industria en situaciones comparables, asf{ como niveles razonables de
seguros por responsabilidad civil hacia terceros y seguros al personal contra accidentes del
trabajo, sin implicar ello limitacién de sus responsabilidades.

Las indemnizaciones por los siniestros ocurridos deberdn ser utilizados en la reparacién o
reconstruccién del bien siniestrado, no siendo necesario obtener l1a aprobacién de la Autoridad
Regulatoria para las labores respectivas.

El seguro de responsabilidad civil deberd abarcar tanto los riesgos emergentes de las
actividades propias de la Licenciataria, operaciones y productos, como las correspondientes a
la construccion de activos, ya fuere por sf o por medio de contratistas y / o subcontratistas.
Los seguros al personal contra accidentes de trabajo, requeridos en el punto 4.2.8 deberdn
comprender a todos los trabajadores en relacién de dependencia, personal contratado y a los
derivados de contratistas y subcontratistas.

Estos seguros, deberdn ser emitidos por entidades autorizadas por la Superintendencia de
Seguros de la Nacién. Los contratos deberdn cumplir con las condiciones y caracteristicas
previstas en las Leyes N° 17.418 y 20.091, las Resoluciones reglamentarias de la
Superintendencia de Seguros que resulten aplicables, y deberdn contar con comunicacién
expresa de la Superintendencia de Seguros de la Nacién a la Autoridad Regulatoria donde se
manifieste que las condiciones técnico contractuales incluidas en dichas poélizas se encuentran
dentro de su normativa legal vigente.

Las pdélizas y los montos asegurados deberdn someterse a la previa aprobacion de la Autoridad
Regulatoria. La aprobacién se considerard otorgada si la Autoridad Regulatoria no emite
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fehaciente con los requisitos antedichos completos. Dicha aprobaaéa;iéita e conmderafi
vélida para plazos no superiores a un (1) afio de duracién. - ‘f:.:. L
Toda presentacién de renovaciones y/o modificaciones de las pélizas v1gentes ;;;ri su
aprobacion por la Autoridad Regulatoria deberd efectuarse en los plazos y forma que esta

establezca.

5.4. Prohibiciones: La Licenciataria no podrd disponer por ningin tftulo de los Activos
Esenciales, gravarlos, arrendarlos, subarrendarlos o darlos en comodato, ni afectarlos a otros
destinos que la prestacién del Servicio Licenciado, sin la previa autorizacién de la Autoridad
Regulatoria.

5.5. Ampliaciones y Mejoras: Las ampliaciones y mejoras que la Licenciataria incorpore a
la Red de Distribucién devendran ipso iure de propiedad de la Licenciataria a partir de tal
incorporacién, quedando también ipso iure sujetas a las mismas reglas que los Activos

) Esenciales, en cuya definicién serdn incluidas a partir de tal incorporacion. Se exceptia de la

prohibicién de gravar del punto 5.4., a los bienes incorporados a la red de distribucidn,
después de finalizado el 100% de las Inversiones Iniciales Obligatorias, por ampliaciones de
mejoras financiadas por la Licenciataria, los que se podrdn gravar para garantizar créditos a
mds de un afio de plazo, tomados para financiar ampliaciones y mejoras del servicio
licenciado.

5.6. Otros Bienes: La Licenciataria, como propietaria de los Otros Bienes, podrd disponer
libremente de ellos, reemplazarlos o darlos de baja. Este derecho de la Licenciataria estd
limitado por su obligacién de operar en forma eficiente, continua y regular el Servicio
Licenciado.

5.7. Reversi6n: Al finalizar la Licencia la Licenciataria estard obligada a transferir al
Otorgante, o a quien éste indique, los Activos Esenciales que figuren en el Inventario
actualizado a la fecha de dicha finalizacion, en las condiciones requeridas en el articulo 5.2. en
los términos del art. 11.4.1 y libres de toda denda, gravamen o embargo.

ME Yy | 5.8. Responsabilidad de la Licenciataria: Sin perjuicio de su obligacién de contratar los
0.ys P. seguros que prevé el articulo 5.3., la Licenciataria serd responsable frente al Otorgante, y
deberd mantenerlo indemne, por todo reclamo de terceros contra el Otorgante por daifios y
2:) ‘? perjuicios ocasionados por la ejecucion de las obras para el desarrollo de la red de Distribucién
y/o con los Activos Esenciales y/o la operacién de los mismos, a partir de la Fecha de
Vigencia.

5.9. Impuestos: Todos los impuestos, tasas y contribuciones nacionales, provinciales y
municipales que graven los Activos Esenciales, los Otros Bienes, todo otro activo y/o la
actividad de la Licenciataria estardn a cargo de la Licenciataria, la que los deberd abonar
puntualmente, sin perjuicio de lo dispuesto por la iiltima frase del primer pardgrafo del articulo
41 de la Ley.

N\




;(;" \, - -V:".‘S& K ’
PR ro l’;’" L
13 '.A\:j ) ;I v I‘
S 2024 Vo0
5.10. Inventario: _ AN . l' !

o

5.10.1. La Licenciataria deberd realizar el inventario de los Activos Esenciales»‘ én los
términos y plazos definidos por la Resolucion ENARGAS N° 60/94, sus modificatorias, y
demds reglamentaciones que emanen de la Autoridad Regulatoria.

5.10.2. La Licenciataria deberd mantener actualizado ¢l Inventario, al que deberd agregar
cada afio los bienes que vaya incorporando en reemplazo de los retirados por amortizacion,
obsolescencia u otras causas. Agregard al Inventario, asimismo, los bienes inmuebles, incluso
los inmuebles por accesién, y los equipos que constituyan una expansién ¢ mejora de la Red de
Distribucién y las modificaciones introducidas. La actualizacién anual del Inventario, con las
altas y bajas operadas, deberd ser entregada a la Autoridad Regulatoria conjuntamente con la
documentacién contable correspondiente al cierre de dicho afio, con indicacién de los montos
invertidos, en los términos y plazos que fije la Autoridad Regulatoria. Si la Autoridad
Regulatoria no formulare objecion dentro de los ciento ochenta (180) dfas de recibida tal
0 actualizacion, dicho inventario se considerard aprobado.

VI. REGIMEN DE OCUPACION DEL DOMINIO PUBLICO

6.1. Ocupacién del dominio piblico: Mientras esté a su cargo el Servicio Licenciado, la
Licenciataria tendrd derecho a la ocupacién y uso gratuitos de todas las calles, avenidas,
plazas, puentes, caminos y demds lugares del dominio piblico, incluso su subsuelo y espacio
aéreo, que fueren necesarios para la colocacidn de las instalaciones destinadas a la prestacién
del Servicio Licenciado incluyendo las lfneas de comunicacién y las interconexiones con
terceros. Ello no obstante, si por sentencia judicial firme se admitiera la validez de normas
provinciales 0 municipales que impongan a la Licenciataria un cargo por dicha ocupacitn o
uso, la Licenciataria podrd trasladarlo, en su exacta incidencia, a las tarifas de los Usuarios
residentes en la jurisdiccion que impuso dicho cargo, debiendo intervenir la Autoridad
Regulatoria de acuerdo con el procedimiento previsto en el punto 9.6.2. y sin derecho a
reclamo alguno contra el Otorgante. Las tasas, cargos e impuestos que resulten aplicables a la

O actividad licenciada y existentes al 31 de diciembre de 1995, se asumen incluidos en los costos
MEy de prestacion y por lo tanto en las Tarifas.
0.ysS P

; 6.2. Trabajos en la via pidblica: La colocacidn en la via piblica y en otros lugares del
2} ﬂ | dominio piblico de las cafierfas de Distribucién y demds instalaciones necesarias para la

prestacion del Servicio Licenciado se ajustard a las normas aplicables y prescripciones
generales que rijan sobre la materia, siempre que no afecten a las estipulaciones, derechos,
condiciones y demds bases de la presente Licencia. Estardn a cargo de la Licenciataria los

gastos y dafios que dichos trabajos ocasionen a terceros y a los bienes del dominio piblico y

. privado del Estado nacional, provincial y municipal.
6.3. Aprobacion: Las propuestas de construccion de instalaciones y demds obras a colocar en
A los lugares a que se refiere el articulo 6.2. que excedan la magnitud definida por la Autoridad

Regulatoria en la Resolucion ENARGAS N° 10/93 (Obras de Magnitud) o la que la Autoridad

egulatoria dicte en su reemplazo, o se trate de plantas de almacenamiento de gas licuado o
plantas de carga y/o descarga de gas natural comprimido, muelles para descarga del producto,
plantas reductora de presion y toda otra instalacion relacionada, deberdn ser presentadas ante
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la misma con la documentacién correspondiente, en el modo y plazo q
reglamentaciones de dicha Autoridad. Si pasados sesenta (60) dias desde
presentacion por medio fehaciente, la Autoridad Regulatoria no notificase a la Li
resolucion al respecto y/o formulare observaciones, la Licenciataria podrd efectuar las obras
como si hubieran sido autorizadas.

6.4. Remocion: Sin perjuicio de las facultades de la Autoridad Regulatoria en materia de
seguridad, una vez autorizada expresa o tdcitamente la colocacion de instalaciones y demds
obras en la via piblica y otros lugares del dominio piblico, la Licenciataria no podrd ser
obligada a removerlas o trasladarlas sino cuando ello fuere imprescindible en razén o como
consecuencia de obras a ejecutar por la Nacidn, las provincias, las municipalidades o empresas
prestadoras de servicios publicos o de obras piiblicas de dichas personas juridicas de derecho
publico, y asf lo dispusiere la Autoridad Regulatoria. En tales casos, la Autoridad Regulatoria
otorgard a la Licenciataria un plazo razonable para la remocion o traslado, y todos los gastos y
costos de tal remocion o traslado, incluyendo los de modificacién, acondicionamiento,
sustitucién y prolongacién de instalaciones que fuere menester realizar para que dichas
instalaciones queden en condiciones de seguridad y eficiencia desde el punto de vista técnico y
econémico, deberdn serle reintegrados a la Licenciataria por la persona juridica piblica o
empresa que haya ocasionado la realizacion de los trabajos. Cuando la magnitud de los gastos
y costos que ocasionard previsiblemente el traslado o remocién sea significativa, la
Licenciataria podrd exigir el adelanto de su monto.

6.5. Otros derechos: Sin perjuicio de lo previsto en los artfculos anteriores de este capftulo
VI, la Licenciataria gozard de todos los derechos previstos en el articulo 22 de la Ley y su
Reglamentacion.

6.6. Fuerza Piiblica: Sin perjuicio de las acciones que prevé el régimen jurfdico general, la
Licenciataria podrd requerir el auxilio de la fuerza piblica, la aplicacién de las sanciones
legales y la iniciacién de las acciones pertinentes en caso de violacién por terceros de los
derechos de la Licenciataria sobre los activos afectados al servicio. A pedido de la
Licenciataria, la Autoridad Regulatoria apoyard dicho requerimiento si el mismo fuere
procedente.

6.7. Acceso a2 Inmuebles de Terceros:

6.7.1. La Licenciataria tendrd acceso a los medidores y a los equipos que utilicen Gas dentro
de las propiedades privadas o publicas. En caso de negativa de sus propietarios o poseedores a
facilitar el acceso, la Licenciataria podrd requerir el auxilio de la fuerza piblica de acuerdo
con el procedimiento que al respecto establezca la Autoridad Regulatoria.

6.7.2. El uso irrazonable o excesivo de esta facultad serd sancionado por la Autoridad
Regulatoria.

! VII. SERVIDUMBRES Y RESTRICCIONES AL DOMINIO

7.1. Servidumbres: La Licenciataria podrd constituir las servidumbres previstas en los
artfculos 48 y concordantes del Cédigo de Minerfa, con los alcances del articulo 22 de la Ley.
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admlmstratlvas al dominio sobre propledades del dominio pubhco fnacxonat
municipal, as{ como sobre propiedades privadas, pudiendo apoyar sobre la pM 2

tales propiedades lineas de comunicacién y otras obras auxiliares de conformidad con la
reglamentacién que al respecto dicte la Autoridad Regulatoria. El propietario del predio sujeto
a la restriccién administrativa deberd permitir la entrada de obreros y materiales para efectuar
los trabajos, bajo responsabilidad de la Licenciataria.

7.3. Costo: El Costo de las Servidumbres y su constitucién estardn a cargo de la
Licenciataria. Definese como Costo de Servidumbre el total de las indemnizaciones a
propietarios y terceros ( incluyendo entidades de derecho piiblico), honorarios, costas, gastos y
demds erogaciones que se originan como consecuencia de las obras que se realizan en dichas
propiedades y se devengan en el perfodo de Licencia.

7.4. Responsabilidad de la Licenciataria: Estard a cargo de la Licenciataria toda otra
indemnizacién o erogacién motivada por las servidumbres y/o restricciones al dominio
necesarias para la operacion del Servicio Licenciado pero que no encuadren en la definicion de
Costo de las Servidumbres sin perjuicio de su cémputo, cuando ello correspondiere, a los
efectos del cdlculo de las tarifas.

VIII. REGIMEN DE AMPLIACIONES Y MEJORAS
8.1. Inversiones Obligatorias:
8.1.1. La Licenciataria deberd cumplir con las Inversiones Iniciales Obligatorias.

8.1.2. La Autoridad Regulatoria podrd establecer Inversiones Obligatorias Adicionales de
conformidad con lo dispuesto por el tltimo pdrrafo del inc. 2° del art. 41 del Decreto N°
1738/92.

8.1.3. Extensiones: Las extensiones a la red de distribucién necesarias para proveer el
servicio a terceros que asi lo solicitaren, no contempladas en las Inversiones Iniciales
Obligatorias, bajo las condiciones previstas en esta Licencia, deberdn ser realizadas por la
Distribuidora una vez autorizadas expresamente por la Autoridad Regulatoria, salvo que las
tarifas m4ximas autorizadas para los clientes de la zona donde se solicite la extensién no
provean el ingreso suficiente a la Distribuidora para financiar su construccién. De resultar esta
iltima circunstancia, el Ente, una vez que la Licenciataria haya realizado el 70% de las
inversiones iniciales obligatorias luego de escuchar a las partes segiin las formas y plazos
previstos en elarticulo 16 de la Ley y su reglamentacion, podrd requerir a los terceros
interesados que provean el financiamiento de las obras de extensién necesarias mediante
mecanismos acordados entre las partes interesadas, de acuerdo a lo establecido en el articulo
16, incisos b) y ¢) de la Ley y su reglamentacién. Acldrase que la restriccién  establecida
como porcentaje de cumplimiento de lasInversiones Iniciales Obligatorias lo es para el
caso en que la red de distribucién sea realizada, directamente, por la
Licenciataria y no  por terceros interesados, los que podrdn tramitar la
autorizacién correspondiente ante el ENARGAS desde el momento del otorgamiento
de la Licencia, siemprey cuandosede trdmite ¢ intervencibna la Distribuidora
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Iniciales Obligatorias. -

Cuando la Autoridad Regulatoria haya autorizado a terceros la construccién y operacién de
extensiones a la red de distribucidn, segin lo establecido en el articulo 16 de la Ley, y en su
reglamentacion, a los efectos del cumplimiento de las Condiciones Generales y Especiales del
Reglamento del Servicio, los terceros autorizados deberdn constituirse en persona juridica de
derecho privado y la misma serd considerada como un Subdistribuidor, siempre y cuando se
cumplimenten los requisitos establecidos por la Autoridad Regulatoria.

En el caso de localidades con redes de distribucion aislada que en el futuro puedan ser
conectadas a gasoductos, los ramales de aproximacién deberdn ser realizados obligatoriamente
por la Licenciataria, cuando asf lo determine el ENARGAS, teniendo en cuenta lo previsto en
el punto 9.6.1. y lo establecido en el articulo 16 de la Ley N° 24.076 y sus normas
reglamentarias, optimizando el uso del ahorro por sustitucién de combustibles.

8.2. Otras Ampliaciones y Mejoras: Sin perjuicio de lo dispuesto por el articulo 5.1. con
una anterioridad no menor a noventa (90) dias al comienzo de cada Afio de Licencia, La
Licenciataria someter4 a la aprobacién de la Autoridad Regulatoria su plan de ampliacién y/o
mejoras de la Red de Distribucién (Plan Anual) a ejecutar durante ¢l Afio de Licencia siguiente
y que excedan el umbral de magnitud fijado por la Autoridad Regulatoria segin lo dispuesto
por el articulo 16 de la Ley y las Inversiones Iniciales Obligatorias. Si la Autoridad
Regulatoria no observara dichos planes dentro de los sesenta (60) dias de haberlos recibido, se
considerardn automdticamente aprobados. La Licenciataria deberd comunicar a la Autoridad
Regulatoria, con anterioridad no menor de sesenta (60) dias al comienzo de su ejecucion, toda
otra obra que fuera a ejecutar sin estar prevista en el Plan Anual respectivo, en los términos y
plazos definidos por las Resoluciones ENARGAS N° 10/93 y 44/94 o la Resolucién que la
Autoridad Regulatoria dicte en su reemplazo. Todo ello una vez que la Licenciataria haya
realizado el 70% de las Inversiones Iniciales Obligatorias.

8.3. Trabajos de construccién de las instalaciones de gas: Las instalaciones que en
primera instancia utilicen Gas Licuado de Petréleo (GLP) (estaciones reductoras de presion,
red de distribucion, instalaciones internas), deberdn construirse previendo el uso futuro de Gas
Natural.

La realizacién de las obras deberd programarse de manera tal que las mismas permitan, desde
su inicio el suministro de gas al drea proyectada (planta de almacenamiento, estaciones
reductoras, ramales, conexi6n de redes existentes) continuando su avance con la instalacién de
cafierfas de alimentacién en forma conjunta con las de menor didmetro que de ellas derivan. El
plan de trabajo deberd contemplar asimismo, la habilitaciéon de los trabajos y servicios por
zonas de bloqueo totalmente terminadas de acuerdo a proyecto, incluyendo los servicios
domiciliarios y la proteccién catddica de las instalaciones donde corresponda.

Los trabajos una vez iniciados deberdn continuarse en forma ininterrumpida hasta su total
finalizacién de acuerdo al plan de trabajos aprobado por el ENARGAS.

Las extensiones de redes se ejecutardn en forma orgdnica de manera tal que contemplen las
obras de infraestructura necesarias para mantener los regimenes de presiones, en niveles
operativos adecuados para suministrar gas a los nuevos usuarios sin afectar la distribucion de
fluido a los ya existentes, adoptando asimismo, las previsiones para que no queden zonas
relegadas, que luego constituyan dreas aisladas dentro del sistema.
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8.4.1. La Licenciataria sélo podrd imputar como costo original &éTa"s”fﬁircrsion
en el Capitulo V y VIII de la Licencia, los elementos que se detallan seguidamente:

a) Materiales directamente aplicados a la ejecucion de la obra.
b) Mano de obra propia y/o contratada, directamente aplicada a la ejecucion de la obra.

¢) Otros gastos asignables directamente a la ejecucion de la obra (fletes, permisos, impuestos y
tasas municipales, provinciales y/o nacionales, gastos de inspeccidn especificos).

Dichos elementos deberd aparecer justificados mediante comprobantes fehacientes y amparados
por registraciones contables cronolégicas y desagregadas que demuestren, que en caso de
capitalizacién, se incorporen en forma definitiva al patrimonio de la Licenciataria, debiendo
ademds, resultar comparables por sus costos a los vigentes en el mercado.

Quedard a criterio del ENTE NACIONAL REGULADOR DEL GAS la autorizacién de los
gastos generales, los que serdn permitidos exclusivamente en las dreas de Ingenierfa de
proyecto y de inspeccién de obras, cuando por su naturaleza, una parte documentalmente
indivisible de los mismos, esté beneficiando a obras de Inversiones Obligatorias, obras de
mejoras y mantenimiento, extensiones a la red de distribucién, ampliaciones y trabajos de
construccién de las instalaciones de gas y en una cuantfa total que hagan presumir que esta
ltima haya sido la consecuencia de la necesidad de ampliacién de la debida capacidad
instalada en materia de ingenierfa de proyecto y de inspeccién, dentro de la estructura orgdnica
de la Licenciataria. Dichos gastos serdn autorizados en los términos definidos en el pdrrafo
precedente.

8.4.2_ El criterio de capitalizacién contable y de apropiacién a obras debe cumplir la
condicién de universalidad en cuanto al conjunto total de obras se refiere y de permanencia, en
cuanto a su aplicacién sostenida a través de los sucesivos ejercicios econémicos. Los cambios
de criterios serdn sometidos a la previa autorizacién del ENARGAS con antelacién no menor a
tres meses a su principio de ejecucion.

IX. REGLAMENTO DEL SERVICIO Y TARIFAS
9.1. Reglamento del Servicio:

El Reglamento del Servicio podrd ser modificado periédicamente, después de la fecha de
vigencia, por la Autoridad Regulatoria, para adecuarlo a ia evolucién y mejora del Servicio
Licenciado. Cuando tales modificaciones no se deban a la iniciativa de la Licenciataria,
corresponder4 la previa consulta a la misma. Dichas modificaciones no podrdn alterar las
presentes Reglas Bdsicas y, si alteraran el equilibrio econdmico-financiero de la Licencia,
dar4n lugar a una revisién de la Tarifa segin lo determine la Autoridad Regulatoria.
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9_2. Tarifa:

percibir la Licenciataria.

La tarifa se ha calculado en ddlares estadounidenses. Los ajustes a que se refiere el punto 9.3.
serdn calculados en ddlares estadounidenses.

El Cuadro Tarifario resultante o recalculado se expresard en el momento de su aplicacién a la
facturacién en pesos ($) a la relaciéon para la convertibilidad establecida en el art. 3° del
Decreto N° 2128/91, reglamentario de la Ley N° 23.928 y sus eventuales modificatorios.

Dicha tarifa sélo serd modificada de conformidad con lo establecido en la Ley, su
Reglamentaci6n, estas Reglas Bdsicas y las disposiciones de la misma Tarifa.

9.3. Diferentes Clases de Ajustes de las Tarifas:

De acuerdo con los términos de la Ley y su Reglamentaci6n, se prevén las siguientes clases de
ajustes de tarifas:

a) Periédicos y de tratamiento preestablecido

- Ajuste por variaciones en los indicadores de mercado internacional (articulo 41 de la Ley).
- Ajuste por variaciones en el precio del Gas comprado.

- Ajuste por variaciones en el costo del Transporte.

b) Periédicos y de tratamiento a preestablecer por la Autoridad Regulatoria.

- Ajuste por la revisién quinquenal de tarifas (articulo 42 de la Ley).

c) No recurrentes.

- Ajuste basado en circunstancias objetivas y justificadas (articulo 46 de 1a Ley).

- Ajuste por cambios en los impuestos (articulo 41 de la Ley).

9_4. Ajustes periddicos y de tratamiento automdtico y preestablecido:

9_4.1. Ajuste por variaciones previstas en el Articalo 41 de la Ley :

9.4.1.1. Ajustes semestrales:

Las tarifas de distribucién serdn ajustadas semestralmente de acuerdo con la variacién operada

en el PPLEI primer ajuste, respecto de las tarifas iniciales, se efectuard el 1° de Enero de 1997
si la fecha de vigencia se produce antes del 30/06/96, o el 1° de Julio de 1997, si la fecha de

W
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vigencia de produce después del 30/06/96. Los mencionados 'y
los meses de Enero y Julio de cada afio. L iy

La Licenciataria podrd presentar a la Autoridad Regulatoria los cuadros tarifarios ajustados
para su registracién, juntamente con una memoria de cdlculo bajo el formato que establezca la
misma Autoridad Regulatoria. Dichos cuadros tarifarios se hardn efectivos, si no mediare
observacién de la Autoridad Regulatoria, dentro de los 15 dias corridos de su presentacion
pero nunca antes del dfa 1° del correspondiente semestre. Tales observaciones versardn
solamente sobre errores de cdlculo y/o en los procedimientos aplicados que pudieran haberse
detectado por la Autoridad Regulatoria.

9.4.1.2. Factor de Eficiencia:

A partir de la primera revisién quinquenal, la Autoridad Regulatoria podrd establecer nuevos
valores porcentuales para el factor de eficiencia a que s refiere el articulo 41 de la Ley y su
Reglamentacion.

El Factor de Eficiencia deberd ser propuesto por la Autoridad Regulatoria a la Licenciataria
con una anticipacién de por lo menos doce (12) meses a la fecha en que entre en vigor la
revisién quinquenal de las tarifas.

Fl Factor propuesto deberd estar sustentado en programas especfficos de mejoras de eficiencia
en donde como minimo:

a) se identifiquen claramente en qué consisten los programas y cudles son sus objetivos;

b) se cuantifiquen con razonable aproximacion las inversiones requeridas y los ahorros de
costos esperados;

¢) se aporten antecedentes o informacion suficiente que permita aplicar tales programas.

La Licenciataria deberd responder a la propuesta de la Autoridad Regulatoria con una
anticipacién de por lo menos ocho (8) meses a la fecha de entrada en vigor de la revision
quinquenal de tarifas.

La Autoridad Regulatoria resolverd al aprobar la revisién quinquenal de las tarifas, lo que
deberd ocurrir seis (6) meses antes de la entrada en vigor de dicha revision quinquenal,
quedando para la Licenciataria expedita la via administrativa y/o judicial en caso de
desacuerdo.

No existird derecho a reclamo en caso de que no se produzcan los ahorros esperados, sin
perjuicio de la revision del factor de eficiencia en la préxima revisién quinquenal o antes si
correspondiere de acuerdo a la Ley.

¥R
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9.4.1.3. Factor de Inversién:
4 &
. L . »4’ S g
A partir de la primera revisién quinquenal, la Autoridad Regu podrd estz?ﬁteccr‘ifuevos
valores porcentuales para el elemento de inversion a que se refiere el articulo 41 de la Ley y su
Reglamentacién.

AN
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El Factor propuesto deberd estar sustentado por un plan de inversiones y relevamientos que
deberd presentar la Licenciataria con dieciocho (18) meses de anticipacion a la fecha de
entrada en vigor de la revisién quinquenal de tarifas, preparado con los requisitos que fije la
Autoridad Regulatoria.

El Factor de Inversi6n deberd ser propuesto por la Autoridad Regulatoria a la Licenciataria con
una anticipacién de por lo menos doce (12) meses a la fecha de entrada en vigor de la revisién
quinquenal de las tarifas.

La Licenciataria deberd responder a la propuesta de la Autoridad Regulatoria con una
anticipacién de por lo menos ocho (8) meses a la fecha de entrada en vigor de la revisién
quinquenal de tarifas.

La Autoridad Regulatoria resolverd al aprobar la revisién quinquenal de las tarifas, lo que
deberd ocurrir seis (6) meses antes de la entrada en vigor de dicha revision quinquenal
quedando para la Licenciataria expedita la vfa administrativa y/o judicial en caso de
desacuerdo.

Excepcionalmente, la Autoridad Regulatoria podrd ajustar el Factor de Inversién antes de la
revisién quinquenal de tarifas, en los casos de presentaciones que efectie la Licenciataria sobre
la base de lo establecido en el articulo 46 de la Ley, cuando los mismos versen sobre
inversiones obligatorias no contempladas en los cuadros tarifarios iniciales o anteriores a la
revisién y que no puedan ser recuperadas mediante las tarifas vigentes.

9.4.1.4. F6rmula

La férmula aplicable serd:

Ty = tarifas ajustadas
comprende los siguientes componentes:

- Cargos por factura emitida para todos los regimenes tarifarios sin exclusiones.

- Cargos por m3 consumido: para todos los regfmenes tarifarios excluido el precio del Gas
vigente en ese momento (GO, segin 9.4.2.1.).
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- Cargos por reserva de capacidad para los regimenes tarifarios. G FD 3/ ;94" sine xehsmnps
(salvo que el factor de eficiencia o el de inversion sean distintos pacd ﬁfsmbu\ctén/y  para
Transporte; en este caso deberd aplicarse el ajuste correspondiente al costo del tr'ansperfe por
una parte, y al de distribucién por la otra).

- Montos minimos por factura (regimenes tarifarios R y P).

T = tarifa vigente anterior al ajuste
W1 = PPI correspondiente al segundo mes anterior al del inicio de cada semestre calendario.

Wq = PPI correspondiente al segundo mes anterior al de la fecha de vigencia o al del dltimo
perfodo ajustado, segiin corresponda.

X = Factor de Eficiencia (igual a 0 para los primeros J aflos)

K = Factor de Inversiones (igual a 0 para los primeros 5 afios excepto para el caso del punto
9.4.1.3. "in fine")

9_4.2. Ajuste por variaciones en el precio del Gas comprado:

9.4.2.1. Los ajustes serdn estacionales, abarcando los perfodos del 1° de mayo al 30 de
septiembre de cada afio, y del 1° de octubre al 30 de abril del afio siguiente.

La férmula aplicable serd:

Ty =T0-G()+G1

Ty = tarifas ajustadas correspondientes al componente "cargo por m3 consumido” de los
éﬁ regimenes tarifarios que correspondan a gas natural, R, P, G, ID-FD, IT-FT, SDB y GNC y
e a los regfmenes tarifarios de GNC (por redes) y GLP (por redes).

ME. ¥y i

0.ySs. P. Tn = tarifas iniciales correspondientes a los componentes y regimenes tarifarios mencionados
0 Spo. PO y reg

precedentemente.

Gg = precio inicial del gas natural por metro cibico en el punto de ingreso al Sistema de

Transporte a 9.300 Kcal, en el caso que el servicio tarifario sea en base a gas natural 0 GNC,
y precio inicial del gas licuado de petrleo (GLP) por Kg de 9.300 Kcal. en planta de
despacho, si el régimen tarifario fuese en base a GLP.

G1 = nuevo precio del Gas en el punto de ingreso al sistema a que se hace referencia
anteriormente.

9.4.2.2. La Licenciataria podrd presentar a la Autoridad Regulatoria los cuadros tarifarios
ajustados para su registracién, juntamente con la memoria de cdlculo bajo el formato que
Q establezca dicho organismo, solamente cuando acredite haber contratado por lo menos el 50%

U .
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En ese caso, deberd calcular un Precio Estimado para el referido perfodo estaciona‘lz"s'(;ﬁ're la
base del precio promedio ponderado de los contratos negociados. Este serd el valor de la

expresion G en la férmula inserta en 9.4.2.1., que serd aplicable en este caso.

22 2033 °
de sus necesidades del periodo estacional respectivo, con vohimenes- progr
predeterminados y con vigencia para ese periodo estacional. S

La Licenciataria podrd poner en vigencia los cuadros tarifarios ajustados a los 15 dfas corridos,
de no mediar observaciones de la Autoridad Regulatoria. Tales observaciones podrdn versar
solamente sobre los siguientes aspectos:

a) los previstos en el articulo 38 inciso ¢) de la Ley y su Reglamentacion;
b) errores de cdlculo detectados;
c) errores de procedimiento detectados.

Ajustados los aspectos observados por la Autoridad Regulatoria, la Licenciataria podrd poner
en vigencia en forma inmediata los nuevos cuadros tarifarios. Hasta tanto no se haya
contratado el 50% antes referido, regird el anterior precio del Gas.

9 4.2.3. La Licenciataria deber4 llevar contabilidad diaria separada del precio y del valor del
Gas comprado e incluido en sus ventas reales, y de la diferencia entre este tltimo valor y el del
Gas incluido en la factaracién de tales ventas reales, al precio estimado determinado en
9.4.2.2.

Las diferencias diarias se acumularsn mensualmente y hasta el ltimo dfa h4bil de cada mes del
periodo estacional.

Tales diferencias diarias acumuladas, devengardn la tasa efectiva del Banco de la Nacién
Argentina para depdsitos en moneda argentina a 30 dfas de plazo, vigente el iiltimo dfa hdbil
de cada mes, desde este dia y hasta el dltimo dfa hdbil del perfodo estacional.

Si en el transcurso del perfodo estacional, la suma de los montos mensuales no difiriere en mds
de un 20% de las ventas acumuladas del perfodo estacional, tal suma serd incorporada, con su
signo, al ajuste de tarifas determinado en 9.4.2. del periodo estacional siguiente.

A tal fin, la suma determinada en el pardgrafo anterior, con su signo, se dividira por el total de
metros ciibicos vendidos por la Distribuidora en el perfodo estacional siguiente, pero del afio
anterior. El resultado de este cociente se adicionard a la expresién Gy definida en 9.4.2.1. 6

9.4.2.4., segin corresponda.

Si la referida suma supera en valor absoluto el 20% mencionado precedentemente, la
Licenciataria podrd presentar a la Autoridad Regulatoria nuevos cuadros tarifarios para su
aprobacién y registracién con el correspondiente recdlculo de Gj establecido en 9.4.2.4., los
que serdn puestos en vigencia en los plazos y condiciones previstos en 9.4.2.2., sin perjuicio
del correspondiente ajuste a la tarifa del periodo estacional siguiente, establecido en el
pardgrafo anterior.

e
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promedio ponderado de los precios correspondientes a los contratos vigentes
siguiente y del precio de compra estimado para las adquisiciones proyectadas
siguiente que no estén cubiertas por contratos.

Dicho precio de compra estimado deberd tomar en cuenta (i) la cotizacion del mercado de Gas
a corto plazo cuando dicho mercado cuente con un mimero suficiente de operaciones publicas
que permitan conocer con razonable certeza el precio del Gas proveniente de las cuencas en las
que adquiere el Gas la Licenciataria, y (ii) el precio de referencia basado en las adquisiciones
a corto plazo de los Usuarios Directos que releve la Autoridad Regulatoria, proveniente de las
cuencas antedichas.

Los correspondientes ponderadores serdn la importancia de cada contrato o volumen sin
contrato en el total del volumen estimado a vender en el perfodo siguiente. Las compras sin
contrato se estimardn iguales a la diferencia entre el volumen vendido en el perfodo siguiente
pero del afio anterior y el volumen cubierto por contratos para el periodo siguiente. Para el
caso del Gas Licuado de Petréleo (GLP), el precio de compra estimado para los volimenes sin
contrato no podrd ser superior a precios internacionales comparables de acuerdo al método que
fije el ENARGAS.

Al precio estimado segin estos procedimientos para el perfodo estacional siguiente (G1) se le

sumar4, con su signo, la diferencia unitaria a que se refiere el punto 9.4.2.3. La Licenciataria
podrd poner en vigencia los cuadros tarifarios ajustados por aplicacién de este mecanismo. en
los plazos y condiciones previstos en 9.4.2.2.

9.4.3. Ajuste por variaciones en el costo del transporte:

9.4.3.1. Los ajustes en los cuadros tarifarios que pongan en vigencia los Transportistas
relacionados con el punto 9.4.1. de sus Licencias respectivas, se considerar4n trasladados a las
tarifas de las Licenciatarias mediante su inclusién en los ajustes previstos en el punto 9.4. 1. de
la presente Licencia.

9.4.3.2. A fin de trasladar a las tarifas de la Licenciataria del Servicio de Distribucién los
ajustes de las tarifas de transporte a que se refieren los articulos 9.5. y 9.6. de la respectiva
licencia de los Transportistas, se deberd aplicar la siguiente férmula:

donde,

Ty = tarifas ajustadas correspondientes a los componentes:

- cargo por m3 de consumo - regfmenes tarifarios R, P, ID, IT, SDBy GNC.

- cargo por reserva de capacidad - regfmenes tarifarios G, FD y FT.
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To = idem tarifas anteriores o iniciales.

A = variacién unitaria expresada en m3 de capacidad por dfa, en los precios del transporte
segtin los articulos 9.5. y 9.6. de las respectivas licencias de los Transportistas

FC = factor de carga promedio de cada categorfa de usuario, segiin la siguiente férmula:

donde:
CM = consumo promedio diario de la categorfa de los iltimos 12 meses previos al ajuste.

CP = consumo pico diario de la categorfa de los ltimos 12 meses previos al ajuste.

Los factores de carga, que se considerardn al momento de la elaboracion de las tarifas de gas
natural para cada caso, serdn fijados por la Autoridad Regulatoria en funcién de las
caracterfsticas de consumo de cada zona.

De no mediar observaciones de la Autoridad Regulatoria, la Licenciataria podrd poner en
vigencia las tarifas ajustadas a los 7 dfas corridos de la presentacion.

Las observaciones podrdn versar solamente en errores de cdlculo y/o en los procedimientos
aplicados que pudieran haberse detectado.

9.4.3.3. A fin de trasladar a las tarifas de GNC (Gas Natural Comprimido) de la Licenciataria

del Servicio de Distribuci6n, los ajustes de las tarifas de transporte a que se refieren los
artfculos 9.5. y 9.6. de la respectiva licencia de transporte y los costos de transporte por medio
terrestre y/o fluvial del GNC, se deberd aplicar la siguiente formula:

} T1 = To + Al - CTGNCo + CTGNCI
: FC

3
1
k T1 = Tarifas ajustadas de GNC correspondientes al "cargo por m3 consumido”.
t

To = Tarifas iniciales de GNC o vigentes desde el ajuste anterior.

Al = variacién unitaria expresada en m3 de capacidad por dfa, en los precios de transporte
segtin los artfculos 9.5 y 9.6 de la respectiva licencia de transporte.

FC = factor de carga promedio de cada categorfa de usuario segin la siguiente férmula:

FC = CM
CP

donde
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CP = consumo pico diario de la categorfa de los iltimos doce meses previo al ajustén.m

CTGNCo = costo inicial de transporte por medio terrestre y/o fluvial del GNC en $ por m3, o
el valor vigente desde el ajuste anterior.

CTGNC1 = nuevo costo de transporte por medio terrestre y/o fluvial det GNC en $ por m3.

Los factores de carga que se considerardn al momento de la elaboracion de las tarifas de gas
natural para cada caso, serdn fijados por la Autoridad Regulatoria en funcién de las

~ caracteristicas de consumo de cada zona.

\D&

9.4.3.4. A fin de trasladar a las tarifas de GLP de las Licenciatarias los ajustes de los costos
de transporte de GLP, se deberd aplicar la siguiente férmula:

T1 = To - CTGLo + CTGL1
T1 = tarifas ajustadas de GLP (propano) correspondientes al "cargo por m3 consumido”.
To = tarifas iniciales de GLP o vigentes desde el ajuste anterior.

CTGLo = costo inicial de transporte por medio terrestre y/o fluvial de GLP en $ por m3, o el
costo de transporte vigente desde €l ajuste anterior.

CTGL1 = nuevo costo de transporte por medio terrestre y/o fluvial de GLP en $ por m3.

De no mediar observaciones de la Autoridad Regulatoria, la Licenciataria podrd poner en
vigencia las tarifas ajustadas a los 7 dfas corridos de la presentacion.

Las observaciones podrdn versar solamente en errores de cdlculo y/o en los procedimientos
aplicados que pudieran haberse detectado.

9.4.3.5. A fin de justificar el traslado de los cambios en los costos del transporte por medios
distintos a la utilizacién de cafierfas (Transportador de Gas), la Licenciataria deberd acreditar
habre contratado por lo menos el cincuenta (50) por ciento de las necesidades del perfodo
estacional respectivo. Se deja constancia ademds que los contratos con Transportadores de Gas
no podrén tener un plazo de duracién mayor a un afio.

Los ajustes sefialados en este punto habrdn de realizarse dnicamente en oportunidad de
corresponder el ajuste previsto en el punto 9.4.2. y ain aplicando el mecanismo previsto en el
punto 9.4.2.3. y en los plazos establecidos en el punto 9.4.2.1..

9.5. Ajustes periddicos y de tratamiento a preestablecer por la Autoridad
Regulatoria:
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9.5.1. Ajuste por la revisién quinquenal de tarifas: iﬁ\:&(z@?' -
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9.5.1.1. Normas sobre preparacion de informacién ﬁnancie;; e

La Licenciataria deberd llevar la informacién econdmica financiera de acuerdo a las normas
emanadas de la Autoridad Regulatoria.

9.5.1.2. Normas sobre la revision de las tarifas:

Dentro de los 36 meses de la Adjudicacion, la Autoridad Regulatoria deberd emitir normas a
las que deberd ajustarse la Licenciataria con relacién a la metodologfa para la revisién de las
tarifas a que se refiere el artfculo 42 de la Ley.

Los siguientes lineamientos deberdn ser tomados en cuenta al preparar tales normas:

- Los cdlculos de las proyecciones necesarias para revisar las tarifas se basardn en la
informaci6n hist6rica preparada por la Licenciataria debidamente ajustada para reflejar los
cambios esperados en los niveles de demanda, el patrén de consumo, el perfil de la clientela,
los niveles de calidad y seguridad en la prestacién del servicio y todo otro aspecto que
fundadamente represente condiciones divergentes con las que se dieron en el pasado.

- La revisién global del método empleado para el cdlculo de las tarifas nunca podrd tener
efectos retroactivos ni dar4 lugar a ajustes compensatorios.

- Los ajustes de tarifas resultantes de la revisién quinquenal deberdn, en la medida de lo
posible, afectar los factores X y K que se mencionan en 9.4.1. a fin de evitar variaciones

significativas en las mismas en cada una de dichas ocasiones.

- Las normas deberdn establecer los mecanismos de participacién de la Licenciataria en la
revisién de las tarifas.

9.6. Ajustes no recurrentes:

ME vy
O.ys. P 9.6.1. Ajustes basados en circunstancias objetivas y justificadas:
Qq Q La Autoridad Regulatoria deber4 establecer los mecanismos para sustanciar los ajustes basados

en circunstancias objetivas y justificadas previstas en el articulo 46 de la Ley y sus Decretos
Reglamentarios u otros, tomando en consideracién, en su €aso, lo previsto en el tltimo
pardgrafo del punto 9.4.1.3..

9.6.2. Ajustes por cambios en los Impuestos:

Las variaciones de costos que se originen en cambios en las normas tributarias (excepto en el
impuesto a las ganancias o el impuesto que lo reemplace o sustituya) serdn trasladadas a las
tarifas de acuerdo con lo dispuesto en el artfculo 41 de la Ley y su Reglamentacion.
Licenciataria deberd demostrar la incidencia de tales cambios en sus tarifas, sobre la base
de la informacién elaborada bajo los criterios referidos en el punto 9.5.1.1., ampliada a
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La Autoridad Regulatoria resolverd dentro de los treinta (30) dfas de la presentacién hecha por
la Licenciataria.

9_7. Verificacion de la Tarifa:

9.7.1. La Autoridad Regulatoria verificard el cumplimiento del régimen tarifario establecido
en este capitulo, requiriendo la informacion necesaria al respecto.

9.7.2. En caso de incumplimiento prima facie de las disposiciones aplicables, la Autoridad
Regulatoria, por decisién tomada dentro de los treinta (30) dfas de publicada la Tarifa,
requerird el depésito del exceso que se estime resultante de tal incumplimiento en una cuenta
especial a los efectos de su eventual reintegro a los Usuarios, u ordenard la suspension
inmediata de los efectos de la Tarifa en lo que haga a dicho exceso.

9.7.3. Cuando la Autoridad Regulatoria haya adoptado la decisién antedicha en el plazo
previsto por el punto 9.7.2., o considere después de vencido ese plazo que existe una posible
violacién del régimen tarifario aplicable, llevard a cabo las investigaciones del caso respetando
el derecho de defensa de la Licenciataria, determinard si existié incumplimiento y en tal caso
obligard a la Licenciataria a cesar en el mismo. Podrd siempre ordenarse el reintegro a los
Usuarios del exceso percibido.

9.8. Inaplicabilidad de Controles de Precios:

No se aplicardn al régimen de tarifas de la Licenciataria congelamientos, administraciones y/o
controles de precios. Si a pesar de esta estipulacién se obligara a la Licenciataria a adecuarse a
un régimen de control de precios que estableciere un nivel menor al que resulte de la Tarifa, la
Licenciataria tendr4 derecho a una compensacion equivalente pagadera por el Otorgante.

9.9. Demora en la aplicacion:

No habrd derecho al aumento de la tarifa ni a indemnizacién alguna para compensar los efectos
de 1a demora en que se incurra por causas atribuibles a la Licenciataria en poner en aplicacion
las tarifas iniciales o toda nueva tarifa que posteriormente corresponda.

X. REGIMEN DE PENALIDADES

10.1. Sanciones: La Licenciataria serd pasible de ser sancionada con:

a) Apercibimiento.

b) Multa.

¢) Caducidad de la Licencia.
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10.2. Aplicacién de las Sanciones: La aplicacién de las sanciones se reglﬁi\@rias// glas
siguientes: T

10.2.1. Las sanciones previstas en los incisos (a) y (b) del artfculo 10.1. serdn aplicadas por
la Autoridad Regulatoria; y la establecida en el inciso (c) del mismo articulo por el Poder
Ejecutivo Nacional, a recomendacion de la Autoridad Regulatoria. La Autoridad Regulatoria
podrd disponer la publicacion de la sancién, con cargo a la Licenciataria, cuando exista
reincidencia en la misma infraccién o cuando la repercusion social de ésta haga conveniente el
conocimiento publico de la sancién.

10.2.2. La aplicacion de sanciones serd independiente de la obligacién de la Licenciataria de
reintegrar 0 compensar la Tarifa indebidamente percibidas de los Usuarios, con sus intereses, o
de indemnizar los perjuicios ocasionados al Estado, a los Usuarios 0 a terceros por la
infraccién.

10.2.3. No podr4 aplicarse mds de una sancién por una misma infraccién, entendiéndose que
existe una sola infracci6n aunque el acto u omisién imputable a la Licenciataria afecte
simultdineamente a varios Usuarios o terceros.

10.2.4. Las infracciones tendrdn cardcter formal y se configurardn con prescindencia del dolo
o culpa de la Licenciataria y de las personas por quienes ella deba responder, salvo cuando
expresamente se disponga lo contrario.

10.2.5. El acto sancionatorio firme en sede administrativa constituird antecedente a los fines
de considerar configurada la reiteracién de la infraccién.

10.2.6. La aplicacién de sanciones no impedird a la Autoridad Regulatoria promover las
acciones judiciales que persigan el cumplimiento de las obligaciones emergentes de la
Licencia, con mds los accesorios que correspondieren en derecho.

10.2.7. Toda multa deberd ser pagada en dinero efectivo dentro de los quince (15) dias de
haber quedado firme en sede administrativa, bajo apercibimiento de ejecucidén, no siendo
admisible su compensacion.

10.2.8. El importe de las multas que se impongan a la Licenciataria serd contabilizado por
separado y no serd admitido como costo computable a los efectos de los pertinentes cdlculos de
Tarifas.

10.2.9. En forma previa a la aplicacién de la sanci6n, se imputard el incumplimiento a la
Licenciataria y se le otorgardn diez (10) dias hdbiles administrativos para la produccién del
descargo pertinente. Producido el descargo o vencido el término para hacerlo, y en su caso
producida la prueba ofrecida por la Licenciataria, la Autoridad Regulatoria o el Poder
Ejecutivo Nacional, en su caso, resolverd sin otra sustanciacion y notificard fehacientemente la
decisi6én recafda aplicada. Contra las decisiones condenatorias, la Licenciataria podrd
interponer el recurso judicial previsto en el articulo 73 de la Ley.
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10.2.10. La aplicacién de la sancién no exime a la Licenciataria del-cum Jmn - :
obligacién cuyo incumplimiento se sancionara. A tales efectos, al notificar “{a ‘sancién” 5&
intimard el cumplimiento de la obligacién respectiva, en el plazo razonable que se ﬁjejg’lﬁljo
apercibimiento de nuevas sanciones. El incumplimiento de la intimacién se considerard como
agravante.

10.3. Gradacion de las Sanciones: Las sanciones se graduardn en atencion a:
a) La gravedad y reiteracién de la infraccién.

b) El grado general de cumplimiento de las obligaciones de la Licenciataria establecidas en la
Ley, los Decretos Reglamentarios y esta Licencia.

¢) Las dificultades o perjuicios que la infraccién ocasione al Servicio Licenciado, a los
Usuarios y a terceros.

d) El grado de afectacién al interés publico.

e) El ocultamiento deliberado de la situacién infraccional mediante registraciones incorrectas,
declaraciones falsas o incompletas u otros arbitrios andlogos.

10.4. Exencién de Sancién: No serdn pasibles de sancién, sin perjuicio en el supuesto del
punto 10.4.2. de la obligacién de cesar en la conducta infractora y, en su caso, reparar las
consecuencias:

10.4.1. Los incumplimientos derivados de fuerza mayor en tanto se encuentren debidamente
acreditados.

10.4.2. Las infracciones menores que la Licenciataria corrija ante la intimacion de aplicar
sanciones que le curse la Autoridad Regulatoria. No regird esta exencién cuando el
incumplimiento produzca perjuicios serios o irreparables o gran repercusién social o haya
motivado una intimacién anterior. No serd obligacién de la Autoridad Regulatoria cursar tal
intimacidn a la Licenciataria previamente a la imposicion de sanciones.

10.5. Apercibimiento o Multa: Se sancionard con apercibimiento o multa de Délares Cien
(U$S 100) hasta Délares Cien Mil (U$S 100.000) toda infraccién de la Licenciataria a la
Licencia 0 a la normativa aplicable que no tenga un tratamiento sanciomatorio especifico.
Dicho monto podrd elevarse hasta Délares Quinientos Mil (U$S 500.000) cuando se hubiere
persistido en el incumplimiento pese a la intimacién que cursara la Autoridad Regulatoria o se
trate de incumplimientos de grave repercusién social. Dentro del mdximo establecido, la
Autoridad Regulatoria podrd aplicar multas por cada dfa en que persista el incumplimiento de
la obligacién. La Autoridad Regulatoria podrd modificar dichos guarismos de acuerdo con las
variables econémicas que se operen en la industria con posterioridad a la Fecha de Vigencia.

10.6. Causales de Caducidad de la Licencia: Son causales que permiten declarar la
caducidad de la Licencia:
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10.6.1. El incumplimiento grave y reincidente de obligaciones‘-a cargod

Adicionales, y la negativa sistemdtica e infundada a suministrar la informacién re
Autoridad Regulatoria), debidamente sancionado por la Autoridad Regulatoria, que evidencie
un reiterado incumplimiento de la normativa aplicable, de las decisiones de la Autoridad
Regulatoria o de las disposiciones de la Ley, su Reglamentacion y esta Licencia.

10.6.2. La comisién de una infraccién grave luego de que el valor acumulado de las multas
aplicadas a la Licenciataria en los iltimos cinco afios (o el perfodo menor de vigencia de la
Licencia) haya superado el cinco por ciento (5%) de su facturacién del iltimo afio calendario
en moneda constante neta de impuestos y tasas.

10.6.3. La interrupcién total de la prestacion del Servicio Licenciado, por causas imputables a
la Licenciataria, que ocurra por mids de quince dfas consecutivos, o por mds de treinta dfas no
consecutivos dentro de un mismo afio calendario. La interrupcién parcial del servicio que
afecte en mds de un treinta y cinco por ciento (35%) la capacidad del Servicio de Distribucién
de la Red de Distribucion serd considerada como interrupcion total a estos efectos.

10.6.4. La interrupcion parcial de la prestacién del Servicio Licenciado, por causas
imputables a la Licenciataria, que afecte la capacidad total del Servicio de Distribucién de la
Red de Distribucién en mds de un diez por ciento (10%) durante treinta dfas consecutivos, 0
durante sesenta dfas no consecutivos en un mismo afio calendario.

10.6.5. La modificacion del objeto social de la Licenciataria sin el consentimiento de la
Autoridad Regulatoria, o el trastado de su domicilio legal fuera del territorio de la Repiblica
Argentina.

10.6.6. La venta, cesién o transferencia, por cualquier tftulo, de los Activos Esenciales, o la
constitucién de gravdmenes sobre los mismos, sin la previa autorizacion de la Autoridad
Regulatoria, con excepcién de aquellos casos autorizados por el punto 5.5..

10.6.7. Todo acto que implique una violacién de las restricciones impuestas por los puntos

7.4.2. a 7.4.6. del Pliego, los que se incorporan por referencia a la presente Licencia, o a las
restricciones del Capitulo XIX de la presente Licencia.

10.6.8. La quiebra de la Licenciataria.

10.6.9. La disolucién o liquidacién de la Licenciataria.

10.6.10. El abandono de la prestacion del Servicio Licenciado, o el intento de cesién o la
transferencia unilaterales, totales o parciales, por cualquier tftulo, de la Licencia sin la previa
autorizacion de la Autoridad Regulatoria, o la renuncia a la Licencia excepto en aquellos casos

permitidos por la Licencia.

10.6.11. La violacién de las limitaciones establecidas en el Titulo VIII del Capftulo I de la
Ley, 0 en el articulo 4.12. del Pliego el que se incorpora por referencia a la presente Licencia.

4.
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10.6.12. El uso de los Activos Esenciales para un destino" ;ue \
Servicio Licenciado, salvo autorizacién expresa de la Autoridad R\e‘gﬁ'la

10.6.13. La desobediencia de una orden impartida por la Autoridad Regulatoria que haya
quedado firme en sede administrativa y que por su importancia no merezca una sancién menor.

10.6.14. Incumplimiento de las Tarifas que por su importancia no merezca una sancién
menor.,

10.6.15 Incumplimiento por exceso en el cobro del valor de la Contribucién Mdxima de
Capital de Acceso a la Red que por su importancia no merezca una sancién menor.

10.6.16. El incumplimiento de las Inversiones Iniciales Obligatorias. La caducidad de la
Licencia se producird si la Licenciataria no cumpliera, a partir del 3° afio de Licencia o
cualquiera de los periodos subsiguientes, con las metas del servicio de suministro de gas por
redes establecidas en el cronograma del punto 1.1.2. F. del Pliego, y siempre que dicho
incumplimiento excediese el 25% de los porcentajes minimos allf previstos. A tal efecto se
considerard que dicho 25% es una magnitud de gracia que se otorga a la Licenciataria,
teniendo en cuenta que el incumplimiento en este caso serd del total entre el 100% de lo
comprometido y el porcentaje realizado.

10.7. Declaracién de caducidad: La declaracién de caducidad de la Licencia se regird
por las reglas siguientes:

10.7.1. La declaracién de caducidad basada en las causales previstas en el punto 10.6.1.
deberd ser precedida por una intimacién a remediar la falta bajo apercibimiento de caducidad
otorgando al efecto un plazo no inferior a los ciento ochenta (180) dfas. En caso de
incumplimientos subsiguientes no serd necesario repetir tal intimacidn.

10.7.2. La declaracién de caducidad basada en los puntos 10.6.2., 10.6.3., 10.6.4., 10.6.5.,
10.6.6., 10.6.7., 10.6.10., 10.6.11., 10.6.12., 10.6.13., 10.6.14 y 10.6.15., serd precedida
por una intimacién a corregir la sitvacion de incumplimiento en el plazo no menor de treinta
(30) dfas que fije la Autoridad Regulatoria. En caso de incumplimientos subsiguientes no serd
necesario repetir tal intimacion.

10.7.3. La declaracién de caducidad basada en los puntos 10.6.8, 10.6.9. y 10.6.16. no
requerird intimacion previa.

10.7.4. A partir de la notificacion de la declaracién de caducidad de la Licencia, aunque no
estuviere firme dicho acto, la Autoridad Regulatoria podrd designar a un operador interino,
que podrd o no ser el mismo Operador Técnico actuante hasta ese momento, el que continuard
con la prestacion del Servicio Licenciado con los Activos Esenciales y demds activos que a la
fecha estuvieren afectados al servicio por la Licenciataria, hasta tanto se designe nueva
licenciataria o, en su caso, hasta que se deje sin efecto la declaracién de caducidad en sede
judicial. Los honorarios del operador interino y los gastos resultantes estardn a cargo de la
Licenciataria, la cual no tendrd derecho a indemnizacién por el uso de sus activos ni por lucro
cesante, salvo lo que en definitiva resolviese el tribunal judicial si llegare a dejar sin efecto la
caducidad.
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10.7.5. El Otorgante podrd compensar contra el Valor de Libr(;; e nto%l\é\iﬁs;dﬁg{ y
perjuicios ocasionados al Estado por la caducidad, los que en ningdn caso serdn Tiferiores al
veinte por ciento (20%) del Valor de Libros. Ello sin perjuicio del derecho de los terceros de
efectuar el pertinente reclamo contra la Licenciataria por los perjuicios por ellos sufridos a
causa de la caducidad. A tal efecto, ¢l Otorgante podrd retener total o parcialmente el Valor de
Libros hasta la determinacion de los dafios y perjuicios debidos al Otorgante y su eventual

compensacion.

!
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10.7.6. Declarada la caducidad, si lo considerare conveniente al interés publico y al interés de
los empleados, acreedores y accionistas minoritarios de la Licenciataria, la Autoridad
Regulatoria podrd, de oficio o a peticién de los accionistas fundadores y/o a quienes los
sucedan en el manejo de la empresa, presentada dentro de la primera mitad del plazo aplicable
segiin el punto 10.7.1. o dentro de los quince (15) dfas de la declaracion de caducidad basada
en los puntos 10.6.8. 0 10.6.9. o 10.6.16., disponer que dichos accionistas transfieran la
totalidad de sus acciones y derechos a aportes de capital en la Licenciataria a la Autoridad
Regulatoria, en fideicomiso, a fin de que ésta las venda en licitacién publica, sin base y en las
condiciones que la Autoridad Regulatoria fije. Tales condiciones podrdn incluir una etapa de
precalificacién de oferentes y demds recaudos que a criterio de la Autoridad Regulatoria
aseguren la adecuada prestacién del servicio y, en su caso, el levantamiento de la situacién
juridica mencionada en los articulos 10.6.8. y 10.6.9. En caso de ser de aplicacién este punto,
regirdn las siguientes reglas adicionales: (i) el producido de la licitacién menos los gastos
incurridos, impuestos devengados y el monto a que se refiere el punto 10.7.5., corresponderd
a dichos accionistas; (ii) operado ¢l traspaso de las acciones y derechos sobre aportes al nuevo
adquirente se dejard sin efecto la declaracion de caducidad y la Licencia continuard en vigor
por el plazo que atin restara del término original o, en su caso, de la renovacién, a menos que
la Autoridad Regulatoria, ad referéndum del Poder Ejecutivo Nacional, hubiere decidido al
convocar a la licitacién, conceder un nuevo plazo de treinta y cinco afios; (iii) si los referidos
accionistas no cumplieren con el requerimiento de entrega de las acciones, perderdn todo
derecho a participar en la compensacién por el valor de los activos que correspondan a la
Licenciataria, participacién que serd tenida por la Autoridad Regulatoria en concepto de multa.

XI. TERMINACION DE LA LICENCIA'Y CONSECUENCIAS JURIDICAS DE LA
MISMA

11.1. Causales de Terminacién: La Licencia se extinguird:

11.1.1. Por el vencimiento del Plazo Inicial o, en su caso, del de la Prérroga.

11.1.2. Por caducidad declarada por el Otorgante conforme con lo dispuesto en el capitulo X.
11.1.3. Por renuncia de la Licenciataria de conformidad con lo dispuesto en el articulo 11.2.
11.2. Renuncia por Incumplimiento del Otorgante: En caso de incumplimientos graves y
reiterados del Otorgante de sus obligaciones estipuladas en el punto 4.3.1. que hayan sido

judicialmente determinados y que alteren en forma sustancial y permanente el régimen bdsico
de la Tarifa, la Licenciataria tendrd derecho, previa intimacién otorgando un plazo de ciento

3
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ochenta (180) dfas al Otorgante para corregir el incumplimiento, a renuncxar a la\L' ia. La ;
Autoridad Regulatoria podrd obligar a la Licenciataria a que contimie prestando MW

Licenciado durante un plazo mdximo de ciento ochenta (180) dfas contados a pam:“ﬁa‘iaﬂfgcha

de tal renuncia. En este caso también serd de aplicacion el articulo 5.7., correspondiendo a la

Licenciataria el mds alto de los dos siguientes valores: el Valor de Libros o el Valor de

Tasacién como tnica y total indemnizacién. Este derecho no obsta a la facultad de la

Licenciataria de exigir judicialmente el cumplimiento de las obligaciones del Otorgante

mientras la Licenciataria no haya renunciado a la Licencia. En caso de renuncia, la

Licenciataria estard obligada a entregar los Activos Esenciales al Otorgante, sin perjuicio de su

eventual derecho a percibir la suma que en definitiva se fije administrativa o judicialmente.

11.3. Derechos de la Licenciataria: A la extincién de la Licencia, la Licenciataria tendrd los
siguientes derechos:

11.3.1. En todos los casos (salvo los previstos en el articulo 11.2, en los puntos 10.7.6. y
11.3.3. y en el inciso (d) del punto 11.3.2.) la Licenciataria tendrd derecho al pago por el
Otorgante del menor de los dos montos siguientes: (i) el valor de libros, neto de la
amortizacién acumulada, de los Activos Esenciales incluyendo el costo histérico (también neto
de amortizacién acumulada) de las inversiones realizadas por la Licenciataria durante la
vigencia de la Licencia, que no hubieren sido objetadas oportunamente por la Autoridad
Regulatoria quedando estipulado que, a los efectos de este cdlculo, (a) el valor de libros de los
Activos Esenciales iniciales serd determinado sobre la base del valor del negocio respecto de
las Inversiones Iniciales Obligatorias, y el costo original de las inversiones subsiguientes serd
llevado en Délares ajustados por el PPI, (b) la amortizacién se computard sobre tales valores
en Délares usando las reglas normales sobre la vida itil cualquiera fuere el costo histérico en
moneda argentina o la amortizacién acelerada con fines impositivos y (¢) la Autoridad
Regulatoria deberd dictar las reglas para calcular los valores en Délares, la depreciacién y el
valor del negocio mencionados en este punto ("Valor de Libros"); (ii) el producido neto de la
Nueva Licitacién.

11.3.2. S6lo en el caso de que la Licenciataria, teniendo derecho a ello, hubiere ejercido la
Opcién o, habiendo gozado de la Prérroga, la evaluacién de su desempefio por la Autoridad
Regulatoria hubiere sido satisfactoria, tendrd la Licenciataria derecho:

a) A participar en la Nueva Licitacion.

b) A que se compute como su oferta en la Nueva Licitacién un precio igual, y no menor, al
Valor de Tasacién.

¢) A igualar la mejor oferta presentada por terceros en la Nueva Licitacion, si superara su
oferta prevista en el inciso anterior.

d) Si hubiere participado en la Nueva Licitacién pero no deseare igualar la mejor oferta de un
tercero, a recibir como compensacion por la transferencia a la nueva licenciataria de los
Activos Esenciales, el Valor de Tasacién, quedando el exceso pagado por el tercero a favor del
Otorgante.
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11.3.4. Los montos debidos a la Licenciataria de acuerdo con el articulo 11.2., el punto
11.3.1. y el inciso (d) del punto 11.3.2., le serdn pagados en efectivo, contra la entrega de la
posesion de los Activos Esenciales a la nueva licenciataria o al Otorgante, segun sea el caso.
En caso de caducidad declarada dentro de los cinco aiios, el Otorgante podrd pagar dichos
montos total o0 parcialmente en titulos de la deuda piiblica argentina aforados a su valor
nominal.

11.4. Obligaciones de la Licenciataria: Al extinguirse la Licencia, y siempre que no hubiere
resultado adjudicatario en la Nueva Licitacién, o fuere de aplicacién el punto 10.7.6., la
Licenciataria deberd:

11.4.1. Devolver al Otorgante, o entregar a quien éste indique, los Activos Esenciales, en las
condiciones requeridas en el articulo 5.2. libres de toda deuda, gravamen o embargo. A tal
efecto la Licenciataria se obliga a suscribir toda la documentacién y realizar todos los actos
que pudieren resultar necesarios para implementar la cesién de los bienes referida en este
punto. En caso de incumplimiento de esta obligacion (i) el Otorgante suscribird la
documentacidn y/o realizard todos los actos necesarios en nombre de aquélla, constituyendo la
presente Licencia un mandato irrevocable otorgado por la Licenciataria a tal fin, y (ii) la
Licenciataria serd responsable por los dafios y perjuicios que su incumplimiento acarree los que
en ningin caso serdn inferiores al diez por ciento (10%) del valor pagadero a la Licenciataria
con motivo de la terminacién de la Licencia. El impuesto de sellos y demds costos de la
transferencia estardn a cargo de quien reciba los Activos Esenciales.

11.4.2. Pagar al Otorgante el doble del valor de mercado, determinado por los peritos que
designe la Autoridad Regulatoria, de los Activos Esenciales faltantes del Inventario.

11.4.3. Cancelar todo su pasivo.
11.5. Rescate: El Otorgante no tendrd la facultad de rescatar la Licencia antes de su

vencimiento, o el de su prérroga si ella correspondiere, sin perjuicio de la hipdtesis de
caducidad prevista en el capftulo X.

XII. TRATAMIENTO DE LAS QUEJAS DE LOS USUARIOS

12.1. Libro de quejas: La Licenciataria tendrd a disposicion de los Usuarios en todas las
oficinas de atencién al piiblico, un libro de quejas foliado y rubricado por la Autoridad
Regulatoria, fo que hard saber mediante carteles colocados en dichas oficinas y menciones
impresas en las facturas que expida.

12.2. Procedimiento: La queja podrd ser redactada por el mismo reclamante, si éste asf lo
desea. La Autoridad Regulatoria reglamentard el posterior trdmite.
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XIII. REGIMEN IMPOSITIVO

y no regird a su respecto ninguna excepcion que le garantice exenciones ni estabilidad
tributaria de impuestos, tasas o gravdmenes nacionales, provinciales o municipales. Sin
perjuicio de ello, si con posterioridad a la Fecha de Vigencia se produjere una modificacién de
su carga fiscal, originada como consecuencia de la sancidn, modificacién, derogacién o
exencién de impuestos, tasas o gravdmenes nacionales, provinciales o municipales que
recaigan (i) sobre las tarifas, o (ii) sobre la actividad de prestacién del Servicio Licenciado
(excepto aquellas tasas que respondan estrictamente al costo de prestacion de servicios), la
Licenciataria podrd requerir a la Autoridad Regulatoria, o ésta disponer de oficio, la
correspondiente variacién de la Tarifa.

XIV. REGIMEN DE SUMINISTROS

La Licenciataria deberd adoptar en sus contrataciones para la provision de bienes o servicios,
procedimientos que aseguren la transparencia y competitividad de las condiciones de
contratacién.

Dichos procedimientos deberdn ser comunicados a la Autoridad Regulatoria.

XV. RELACIONES CON LA AUTORIDAD REGULATORIA
15.1. Obligaciones de la Licenciataria: La Licenciataria estard obligada a:

15.1.1. Permitir y no obstaculizar el ejercicio por la Autoridad Regulatoria de las facultades
que otorgan a la misma la Ley, su Reglamentacion y la Licencia.

15.1.2. Cumplir con las reglamentaciones emitidas por la Autoridad Regulatoria y acatar las
decisiones de la misma, sin perjuicio de su derecho a la revisién judicial.

15.1.3. Llevar los registros contables y técnicos y demds comprobantes y registraciones que la
Autoridad Regulatoria requiera.

15.1.4. Suministrar a la Autoridad Regulatoria la documentacién contable y técnica que ésta
le requiera.

15.1.5. Facilitar el acceso de los funcionarios de la Autoridad Regulatoria a las oficinas ¢
Instalaciones de la Licenciataria dentro de las horas normales de oficina, para llevar a cabo
inspecciones y auditorfas.

15.2. Tasa de Conmntrol: La Licenciataria abonard la Tasa de Control. La Autoridad

Regulatoria determinard el tiempo, forma y procedimiento relativos al cobro de la mencionada

tasa. En relacién al procedimiento se estimard la participacion relativa de la Licenciataria
& dentro del conjunto de empresas que abonan la Tasa de Control.

I,
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15.3. Consentimiento T4cito: Excepto cuando la disposicidn pertinente rey
expresa, toda autorizacién o aprobacién que la Licenciataria deba solicitar a
Regulatoria de acuerdo con la Ley, el Decreto Reglamentario o la Licencia, se considerard
otorgada si transcurriere el plazo establecido para la decisién sin que la Autoridad Regulatoria
haya formulado observacién. Cuando no hubiere plazo especial establecido regird un plazo de
treinta (30) dfas, pero en estos casos serd necesario aguardar quince (15) dias siguientes al
pedido de pronto despacho presentado por la Licenciataria y dirigido al Directorio de la
Autoridad Regulatoria. En caso de cuestiones de gran complejidad, cuando fuere de aplicacion
el plazo general de treinta (30) dfas, la Autoridad Regulatoria podrd extender ese plazo
notificdndolo a la Licenciataria dentro de los treinta (30) dias iniciales del plazo. En todos los
casos, la Licenciataria deberd fundamentar su solicitud debidamente de manera que permita su
correcta evaluacién por la Autoridad Regulatoria. Se considerard falta grave, sujeta a las
sanciones del Capiftulo X, toda informacién errénea que contenga la solicitud o toda reticencia
significativa en que incurra la misma. La Autoridad Regulatoria podrd dejar sin efecto, sin
consecuencias retroactivas, todo consentimiento tdcito acordado cuando determinare
subsiguientemente que el mismo involucra una violacién de la ley o norma reglamentaria
aplicable, o es claramente contrario al interés piblico; asi como imponer sanciones a la
Licenciataria que implemente autorizaciones o aprobaciones ticitamente acordadas pese a que
incurren en una patente violacién normativa.

15.4. Actuacion de 1a Autoridad Regulatoria: En el ejercicio de sus facultades la Autoridad
Regulatoria procurard coordinar los pedidos de documentaci6n y las inspecciones a las oficinas
de la Licenciataria.

XVI. LEY APLICABLE Y JURISDICCION

16.1. Ley Aplicable: Esta Licencia serd regida e interpretada de acuerdo con las leyes de la
Repiiblica Argentina.

16.2. Competencia: Para todos los efectos derivados de la presente Licencia en su relacion
con el Otorgante, la Licenciataria se somete a la competencia de los tribunales en lo
Contencioso Administrativo Federal de la Capital Federal. En las controversias con otras
partes relativas a la Licencia, serd competente la justicia federal.

XVII. DOMICILIO ESPECIAL
17.1. Constitucién: La Licenciataria deberd constituir un domicilio cspeciél en la Capital
Federal para todas las notificaciones judiciales o extrajudiciales relacionadas con esta Licencia,

donde se tendrdn por validamente efectuadas tales notificaciones.

17.2. Modificacién: Todo cambio de domicilio deberd ser notificado por escrito a la
Autoridad Regulatoria. El nuevo domicilio deberd ser fijado dentro de la Capital Federal.
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XVIIL. DISPOSICIONES FINALES
18.1. Prohibicién de Cesién Unilateral: Los derechos y obligaciones de la Licenciataria
bajo la presente no serdn cesibles o transferibles a ningiin tercero sin el consentimiento previo
y escrito del Otorgante, previa recomendacion de la Autoridad Regulatoria.

18.2. Modificaciones a las Reglas Bdsicas: El Otorgante no modificard estas Reglas
Bdsicas, en todo o en parte salvo mediante consentimiento escrito de la Licenciataria y previa
recomendacién de la Autoridad Regulatoria.

Las disposiciones que modifiquen el Reglamento del Servicio y la Tarifa que adopte la
Autoridad Regulatoria no se considerardn modificaciones a la Licencia en ejercicio de sus
facultades, sin perjuicio del derecho de la Licenciataria de requerir el correspondiente reajuste
de la Tarifa si el efecto neto de tal modificacion alterase en sentido favorable o desfavorable,
respectivamente, el equilibrio econémico financiero existente antes de tal modificacion.

18.3. Divisibilidad: Si alguna disposicion de esta Licencia fuera declarada invdlida o
inexigible por sentencia firme del tribunal competente, la validez y exigibilidad de las restantes
disposiciones de esta Licencia no serdn afectadas. Cada estipulacién de Ia Licencia serd vélida
y exigible en la mayor medida permitida por la ley aplicable.

18.4. Fecha de Vigencia: Esta Licencia entrard en vigencia de pleno derecho al producirse el
otorgamiento de la habilitacién.

18.5. Elevacién a Escritura Piblica: A partir de la Fecha de Vigencia el Otorgante o la
Licenciataria podrd requerir la elevacién de la Licencia a escritura piblica por ante el
Escribano General de Gobierno, corriendo el costo y honorarios de la escritura, si los hubiere,
a cargo del Otorgante.

XIX. RESTRICCIONES

19.1. A partir del otorgamiento de la habilitacién inclusive la Licenciataria no podrd asumir
deudas de sus accionistas ni otorgar garantfas reales o de otro tipo a favor de acreedores de sus
accionistas por ninguna causa a que se debieran tales deudas o acreencias, asi como tampoco
otorgar créditos a sus accionistas por ninguna causa.

19.2. Durante los cinco afios contados desde el otorgamiento de la Licencia no podrd rescatar
sus acciones, o efectuar distribucién alguna de patrimonio neto con excepcion del pago de
dividendos de conformidad con las reglas de Ley de Sociedades. A partir del vencimiento de
dicho plazo, todo rescate o distribucién restringidos de acuerdo con el pérrafo anterior
requerird 1a previa conformidad de la Autoridad Regulatoria.

XX. REGLAS ESPECIALES

20.1. Adicionalmente a las reglas anteriores, las siguientes reglas especiales serdn aplicables a
la Licenciataria:
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reducciones tarifarias, excepto en aquellos casos en los que especificamente se |
Autoridad Regulatoria.

En tales casos la Autoridad Regulatoria deberd acordar con la Licenciataria el procedimiento
de reembolso en dinero de las reducciones tarifarias o descuentos.

La Autoridad Regulatoria controlard la correcta aplicacién de estas tarifas preferenciales,
debiendo informar a las Reparticiones del Gobierno Nacional correspondientes, los montos
anuales de las partidas presupuestarias especfficas destinadas a cubrir la diferencia de ingresos
de la Licenciataria por aplicacion de las reducciones tarifarias y regimenes tarifarios
preferenciales que cada una de dichas Reparticiones deberd prever en su estimacién
presupuestaria, a partir de la fecha de vigencia.

La Licenciataria aportard a la Autoridad Regulatoria los elementos necesarios para verificar los
montos a que es acreedora por aplicacién de los citados descuentos.

La Licenciataria quedard facultada a cesar en la aplicacién de las referidas reducciones
tarifarias y regfmenes tarifarios diferenciales, y podr4 aplicar las Tarifas correspondientes, sin
reducciones, en caso de mora mayor a quince (15) dfas corridos a contar desde las fechas en
que, de acuerdo con el procedimiento mencionado precedentemente, le hubiera correspondido
percibir en dinero el reembolso de tales diferencias o subsidios.

A tales efectos la Licenciataria deberd notificar fehacientemente la falta de pago en término a
la Autoridad Regulatoria con cinco (5) dfas corridos de antelaci6n a la fecha en que aplicard la
tarifa completa.

Si en dicho lapso la Autoridad Regulatoria hubiese reintegrado a la Licenciataria los montos
correspondientes a las Tarifas no percibidas con mds sus intereses, €sta deberd aplicar las
Tarifas preferenciales y las reducciones tarifarias requeridas por la misma, a partir de dicho
reintegro.
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CONTENIDO

* Condiciones Generales

* Condiciones Especiales de cada servicio

*

*
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Condiciones Especiales Servicio Residencial - "R"

Condiciones Especiales Servicio General -"P"

Condiciones Especiales Servicio General -"G"

Condiciones Especiales Venta - Interrumpible - "ID"

Condiciones Especiales Subdistribuidor o Gran Usuario - Venta - "FD"
Condiciones Especiales Gran Usuario - Venta - "IT"

Condiciones Especiales Subdistribuidor o Gran Usuario - Venta - "FT"
Condiciones Especiales - Gran Usuario - Transporte - "IT"

Condiciones Especiales Subdistribuidor o Gran Usuario Transporte - "FT"
Condiciones Especiales Gran Usuario - Transporte - "ID"

Condiciones Especiales Subdistribuidor o Gran Usuario Transporte - "FD"

Condiciones Especiales Otros Usuarios - Servicio Subdistribuidor - Venta -
" SDBII

Condiciones Especiales Otros Usuarios - Servicio Subdistribuidor -Transporte-
n SDB"

Condiciones Especiales Otros Usuarios Gas Natural Comprimido - Venta -
n GNC"

* Modelos de Contratos

Contrato Modelo de Venta de Gas (Servicios G, Venta - ID, Venta - FD, Venta -
SDB, Venta - IT, Venta - FT, y Venta GNC)
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Contrato Modelo de Transporte de Gas (Servicios Transporte IT y Tr

Transporte ID, Transporte FD y Transporte SDB)

* Modelo de Pautas para la Administracién del Despacho de la Distribuidora

Anexo 1
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CONDICIONES GENERALES

ARTICULO N° DISPOSICIONES

1 Ambito de Aplicacién

2 Definiciones

3 Reglas de Alcance General

4 Especificaciones de Calidad

5 Obtencion del Servicio

6 Extensiones de Cafierias

7 Conexiones del Servicio

8 ‘Medicioén y Equipos de Medicion

9 Cargos a pagar

10 Caracteristicas del servicio

11 Causas de suspension o terminacién

12 Restriccion o interrupcion

13 Instalacion del Cliente

14 Lectura de medidores y facturaciéon

15 Reclamos por errores de facturacion y otros

16 Acceso no discriminatorio

17 Requisitos para el servicio de transporte

18 Recargos por costos de servidumbres

19 Servicios a grandes usuarios y a estaciones GNC conectados a
subdistribuidores

20 Contratos preexistentes
EMITIDO POR: VIGENCIA:
EMITIDO EL:




1. AMBITO DE APLICACION

Las presentes Condiciones Generales son aplicables a todos los servicios prestados por la
Distribuidora de conformidad con sus Tarifas y Condiciones Especiales de los Servicios
presentados ante, y autorizadas por la Autoridad Regulatoria.

2. DEFINICIONES
Los siguientes términos tendran los significados definidos a continuacion:
(a) 103 m3": 1000 metros cuibicos de gas.

(b) "Ajustes de Tarifas" : El conjunto de las diferentes clases de ajustes de tarifas establecidas
en el punto 9 de la Licencia.

(c) "Aiflo Contractual”: Un periodo de 12 meses consecutivos comenzando el 1° de mayo de
cualquier afio calendario y finalizando el 30 de abril del afio calendario inmediato siguiente.

(d) "Autoridad Regulatoria': El Ente Nacional Regulador del Gas o cualquier autoridad
regulatoria o gubernamental que en adelante lo reemplace.

(e) "Caloria”: La cantidad de calor necesaria para elevar en un grado centigrado (1° C) la
temperatura de un gramo de agua que se encuentre a quince grados centigrados (15° C} a la
presion de 1,01325 Bar (101,325 Kilopascales).

(f) "Cantidad Contratada": La cantidad maxima de gas especificada en el Contrato que la
Distribuidora se obliga a estar en condiciones de transportar y entregar al Cliente en un area de
entrega especificada o a un punto o puntos de entrega especificos.

(g) "Cailerias de Distribucién”: La red de cafierias de distribucion con la cual se conectan las
instalaciones de los Clientes.

(h) "Cliente": Cualquier persona fisica o juridica que solicite o utilice el servicio de provision y/o
venta, de transporte o de almacenaje brindado por la Distribuidora en un lugar determinado o en
varios lugares.

(i) "Conexiones del Servicio': La tuberia que transporta Gas desde la cafieria principal de
distribucion hasta el medidor de consumos, excluida la valvula reguladora de presion. Si el
medidor de consumos se encontrara dentro del limite de la propiedad del Cliente, la
responsabilidad de la Distribuidora entre éste y el medidor, se limita al mantenimiento de sus
instalaciones.
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(i) "Consumidor": Es aquel Usuario que adquiere el Gas para consumo propio mediante
medidor individual.

(k) "Contrato”: Un contrato de servicio conforme al modelo adjunto a las Condiciones
Especiales del presente Reglamento, o cualquier otro Contrato entre la Distribuidora y un Cliente,
conforme al modelo presentado ante la Autoridad Regulatoria.

(I) "Decretos Reglamentarios'': Son los decretos reglamentarios de la Ley N° 24.076.

{m) "Dia": Un periodo de veinticuatro (24) horas consecutivas comenzando a las 06.00 hora
local en el Punto de Entrega.

(n) "Distribuidora”: Distribuidora de Gas NEA Mesopotimica S.A..

(o) "Estacién GNC": Una persona fisica o juridica que expende gas natural comprimido para su
uso como combustible para automotores, y cuenta con un medidor individual separado.

(p) "Firme" o no "Interrumpible”: Una caracteristica del servicio brindado a los Clientes de
acuerdo con las Condiciones Especiales o contratos aplicables que no prevé interrupcion, salvo en
casos de una emergencia o Fuerza Mayor, o por las razones enumeradas en el Articulo 11 de las
Condiciones Generales del Reglamento.

(q) "Fuerza Mayor": Lo dispuesto por los articulos 513 y 514 del Cédigo Civil y lo establecido
en el Pliego.

(r) "Gas": significa Gas Natural procesado o sin procesar, Gas Natural que habiéndose licuificado
se encuentra vaporizado, gas manufacturado, Gas Licuado de Petroleo (GLP), o combinaciones de
estos gases, mezclado o no con aire, en un estado apto para ser inyectado en redes de distribucion.

(s) "Gas Licuado de Petréleo (GLP)": significa Propano y/o Butano mezclado o no con
hidrocarburos superiores gaseosos a presion atmosférica, en un estado indiluido, apto para ser
inyectado en redes de distribucion.

(t) "Gas Natural (GN)": conjunto de hidrocarburos gaseosos compuestos esencialmente por
Metano, obtenido en la explotacion de yacimientos.

(u) "Gas Natural Comprimido (GNC)": siginifica Gas Natural almacenado y/o transportado a
una presion maxima de 200 bar, 0 a una superior autorizada por normas oficiales, a temperatura
ambiente y apto para ser inyectado en redes de distribucion.

(v) "Gran Usuario": Un Cliente que no utiliza el Gas para Usos Domésticos y que no es una
Estacion GNC, ni un Subdistribuidor, siempre que haya celebrado un Contrato de Servicio de Gas
que incluya una cantidad minima diaria contractual de 10.000 m3 en los casos de Clientes sujetos a
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las Condiciones Especiales de los Servicios FD o FT, o para el caso de los Clientes sujetos a las
Condiciones Especiales de los Servicios ID o IT una cantidad minima anual de 3.000.000 m3 y un

plazo contractual no menor a doce meses en todos los casos.

(w) "Interrumpible"”: Una caracteristica del servicio brindado de acuerdo con las Condiciones
Especiales o Contratos aplicables, que prevé y permite interrupciones mediante el correspondiente
aviso de la Distribuidora al Cliente.

(x) "Invierno" o "Periodo Invernal: El periodo de cinco meses consecutivos que comienza el
1° de mayo de cada afio calendario y finaliza el 30 de septiembre del mismo afio calendario.

(y) "Kilocalorias" o "Kcal": 1.000 Calorias.

(z) "Licencia": La licencia de Distribucion de Gas por Redes aprobada por Resolucion del
Ministerio de Economia y Obras y Servicios Publicos y otorgada, a la Sociedad Distribuidora de
Gas NEA Mesopotamica S A, por el Poder Ejecutivo Nacional a través del decreto de
adjudicacion.

(aa) "Mes": Un periodo que comienza a las 06.00 hora local, en el Punto de Entrega, el primer
dia del mes calendario inmediato al siguiente.

(bb) "Metro Ciibico" o "Metro Standard': El volumen de Gas que ocupa un metro cibico,
cuando tal Gas se encuentra a una temperatura de quince grados centigrados (15° C), y a una
presion de 101.325 Kilopascales absoluta.

(cc) "Periodo de Facturacién": El periodo establecido en el articulo 14 (i) de las Condiciones
Generales o en el Contrato respectivo que indica la frecuencia en la que se emitiran las respectivas
facturas.

(dd) "Puntos de Entrega": Significa los puntos de las instalaciones de recepcion utilizadas por el
Cliente o por un tercero que actue por cuenta del Cliente, donde el Gas es entregado por la
Distribuidora segin se acuerde en un Contrato de Servicio.

(ee) "Puntos de Recepcién": Significa en los casos en que el Cliente compra directamente al
Productor, (i) cuando el Transporte es contratado por el Cliente con un Transportista, los puntos
de interconexion entre, el Sistema de Transporte y las instalaciones de la Distribuidora donde el
Gas es recibido por la Distribuidora y (i} cuando el Transporte es contratado por la Distribuidora,
los puntos donde la Distribuidora o un tercero actuando por cuenta de ésta recibe el gas para su
transporte.

(ff) "Reglamentaciones”: Las normas, resoluciones y oOrdenes emitidas por la Autoridad
Regulatoria que resulten aplicables a la Distribuidora o a los servicios que presta.
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(gg2) "Reglamento™”: El "Reglamento del Servicio” prestado a la Autoridad Rééﬁﬁtéur"‘i;que
incluye a las Condiciones Generales, las Condiciones Especiales del Servicio y los Modelos de
Contratos de Servicio de Gas, y sus modificaciones aprobadas por la Autoridad Regulatoria.

(hh) "Servicio Residencial'': Servicio con medidor individual separado para usos domésticos no
comerciales. Los consumos para usos domésticos de equipos comunes al Consorcio o a los
condominos en los inmuebles de propiedad horizontal o en condominio, deberin contar con
medidor individual separado.

(ii) "Servicio General": - "G" - El servicio para usos no domésticos (excluyendo Estaciones
GNC y Subdistribuidores) en donde el Cliente habra celebrado un Contrato de Servicio de Gas
conteniendo una cantidad contractual minima la cual en ningun caso ser4 inferior a 103 m3 por
dia, durante un periodo no menor a un afio.

(jj) "Servicio General": - "P" - El servicio para usos no domésticos (excluyendo Estaciones
GNC y Subdistribuidores) en donde el Cliente no tendra una cantidad contractual minima y no es
atendido bajo un Contrato de Servicio de Gas.

(kk) "Sistema de Transporte" Es un sistema de gasoductos, primordialmente de alta presion
operado por un transportista.

(1) "Subdistribuidor”: Un Cliente u Operador que opera cafierias de Gas que conectan el
sistema de distribucion de una Distribuidora con un grupo de usuarios, autorizado por la
Autoridad Regulatoria para actuar como Subdistribuidor.

(mm) "Sub-zona'': Las zonas geograficas delimitadas en la Tarifa.

(nn) "Tarifa": Es la lista de precios que cobra la Distribuidora por sus servicios comprendidos en
el Reglamento establecidos inicialmente en el SubAnexo III de la Licencia y las modificaciones a

los mismos efectuadas conforme a la Licencia.

(00) "Transportador de Gas': Toda persona que brinde servicios de transporte de gas, sin
utilizar un sistema de gasoductos.

(pp) "Transportista": Es la Licenciataria del Servicio de Transporte.

(qq) "Usos Doméstices"”: Aquellos usos no comerciales de Gas que son tipicos de una vivienda
de familia Unica, departamentos, pisos o0 pensiones, o sus partes comunes. Dichos usos incluyen
pero no estan limitados a, cocinar, calentar agua, secar ropa, calefaccionar la casa y utilizar aire
acondicionado.

(rr) "Usuario Residencial": Es un Usuario del Servicio Residencial.

(ss) "Verano" o Periodo Estival": E! periodo de siete meses consecutivos que comienza el 1° de
octubre de cualquier afio calendario y finaliza el 30 de abril del afio calendario inmediato siguiente.
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3. REGLAS DE ALCANCE GENERAL
(a) Presentacion y envio de la Tarifa y del Reglamento

Se ha presentado una copia del presente Reglamento y de la Tarifa a la Autoridad Regulatoria y se
han enviado copias para su difusion en las oficinas de la Distribuidora.

(b) Aplicacién de Condiciones Especiales y Contratos de Servicio

Las presentes Condiciones Generales rigen para todas las Tarifas y forman parte de todos los
Contratos de Servicio para el suministro de Gas a menos que sean especificamente modificadas
por las Condiciones Especiales aplicables, o por términos especiales escritos en un Contrato de
Servicio y que forman parte del mismo.

La omisién de la Distribuidora en hacer cumplir cualquier disposicion, términos o condiciones
estipulados en el presente Reglamento no se considerard como una renuncia a exigir su
cumplimiento en lo sucesivo.

Las disposiciones del presente Reglamento serin aplicables en general a los servicios de
distribucion de gas propano indiluido por redes, y a los servicios de los Subdistribuidores salvo
disposicion en contrario por parte de la Autoridad Regulatoria.

(c) Facultades de los Representantes

Ningin representante de la Distribuidora o esta misma podrd modificar cualquier disposicion
contenida en este Reglamento, sin previa autorizacion de la Autoridad Regulatoria.

Ninguna modificacion de los términos y condiciones de cualquier Contrato de Servicio tendra
vigencia salvo mediante la celebracion de un nuevo Contrato de Servicio.

(d) Revision del Reglamento y las Tarifas

El presente Reglamento est4 sujeto a las disposiciones que emita la Autoridad Regulatoria, la que
podra modificarlo segin el procedimiento que establezca de oficio o a iniciativa de la
Distribuidora. Las Tarifas correspondientes a los servicios de la Distribuidora se modificaran
segun lo establecido en la Licencia. Todos los Contratos de Servicio se aceptan con sujecién a las
reservas precedentes, siéndoles aplicables todas las modificaciones a partir de la fecha de su
respectiva vigencia.

4. ESPECIFICACIONES DE CALIDAD

GAS NATURAL
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(a) Poder Calérico

El podgr calorico superior minimo del Gas a ser entregado por la Distribuidora serd de 8.850
Kcal/m”.

El poder calérico maximo del Gas a ser entregado por la Distribuidora sera de 10.000 Kcal/m3.
(b) Impurezas
El Gas a ser entregado por la Distribuidora:

(i) Estara libre (a la presién y temperatura corrientes en el gasoducto del Transportista) de arena,
polvo, goma, aceites, hidrocarburos licuables a temperaturas superiores a diez grados centigrados
bajo cero (-10° C) a cinco mil quinientos (5.500) Kpa absoluta, impurezas, otras sustancias
indeseables que pudieren ser separadas del gas, y otros solidos o liquidos que lo tornarian no
comerciable o causarian dafio o interferirian con la correcta operacion de las tuberias reguladores,
medidores y otros dispositivos a través de los cuales fluye; y no contendra sustancia alguna no
contenida en el gas en el momento de su produccidn, con excepcién de los restos de aquellos
materiales y productos quimicos necesarios para el transporte y entrega del Gas y que no
provoquen en el mismo una imposibilidad de cumplir las especificaciones de calidad establecidas
por el presente.

(ii) No contendri mas de tres (3) miligramos de sulfuro de hidrogeno por metro cibico ni mas de
quince (15) miligramos de azufre entero total por metro cibico de Gas, segin lo determinado por
los métodos standard de verificacion.

(iii) No contendra mas de un 2 por ciento (2 %) por volumen de diéxido de carbono, y una
cantidad de inertes totales de no més de un 4 por ciento (4 %).

(iv) Estara libre de agua en estado liquido, y contendré no més de sesenta y cinco (65) miligramos
de vapor de agua por metro cubico de Gas, en condiciones standard.

(v) No superaré un temperatura de cincuenta grados centigrados (50° C).

(vi) Las particulas solidas no superaran 22,5 Kg/mm de m3, con un tamafio superior a 5 micrones.
(vii) Las particulas liquidas no suftiran los 100 litros/MM de m3.

PROPANO COMERCIAL y/o BUTANO COMERCIAL y/o sus mezclas

Las especificaciones de calidad se regiran por las Normas GE N° 1-106 de GAS DEL ESTADO o
las que en el futuro emita la Autoridad Competente.
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Odorizacién

El Gas entregado por la Distribuidora serd odorizado cuando sea requerido en virtud de las
reglamentaciones de seguridad aplicables. La odorizacién por parte de la Distribuidora de ser
requerida por las leyes o reglamentaciones aplicables, no se interpretara como que interfiere con la
comerciabilidad del gas entregado.

Incumplimiento de Especificaciones

Si el gas entregado por la Distribuidora no se ajustara en cualquier momento a cualquiera de las
especificaciones estipuladas en este Reglamento, entonces contra notificaciéon dada por el Cliente a
la Distribuidora el Cliente podra, a su opcion, rehusarse a aceptar la entrega mientras se encuentre
pendiente la correccion por parte de la Distribuidora.

5. OBTENCION DEL SERVICIO
(a) Solicitud de Servicio

La solicitud del servicio de Gas podra efectuarse en cualquier oficina de la Distribuidora
personalmente, por teléfono, telefax o por correo. El Cliente indicara las condiciones bajo las
cuales requiere el servicio y podra solicitarse al Cliente que firme un Contrato de Servicio que
establezca las condiciones bajo las cuales se suministra el servicio.

Los responsables de toda facturacion generada por la Prestacion del Servicio en el domicilio
determinado, seran el firmante de la respectiva Solicitud del Servicio de Gas o del Contrato de
Servicio, denominado Cliente, en forma solidaria con el posible Usuario no titular que hubiera
realizado el consumo que genero la facturacion.

Para cesar en la condicion de Cliente y por lo tanto deslindar la responsabilidad por la facturacién,
discontinuando su condicion de responsable solidario, debera realizarse el tramite respectivo ante
la Distribuidora, el que sera gratuito.

Podra pedir cambio de titularidad a su nombre o de categoria, todo aquel que exhiba justos titulos
para ello, sea éste Cliente o nuevo Usuario, siendo el tramite siempre gratuito, entendiéndose por
justo titulo aquél que justifique la posesion legal del inmueble.

(b) Seleccion de Condiciones Especiales

La Distribuidora, a solicitud, asistira al Cliente en la seleccion de las Condiciones Especiales del
Servicio o de los Servicios que resulten adecuados. El Cliente podré ser aceptado para, y podra
elegir que se le preste el servicio de acuerdo a distintas Condiciones Especiales.

La Distribuidora determinara las Condiciones Especiales del Servicio o de los Servicios a

disposicion del Cliente. La Distribuidora efectuara tal seleccion en base a la informacidon
suministrada por el Cliente 0 mediante inspeccion, a eleccion de la Distribuidora. Cuando mas de
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un servicio esté a disposicion de un Cliente en particular, la Distribuidora tendra en todo momento
la obligacion de asistir a tal Cliente en la seleccién de las Condiciones Especiales de cada Servicio
mas favorable a sus necesidades individuales, y hara todos los esfuerzos razonables para que dicho
Cliente reciba cada servicio bajo las Condiciones Especiales mas ventajosas para el mismo.

(c) Depésito de Garantia

La Distribuidora podré requerir un Dep6sito de Garantia previa cuando un Cliente solicite la
reconexion de un servicio que le haya sido retirado por mora y/o por manipulacion indebida y/o
hurto de gas.

Cuando haya mora, el depdsito podra, como méximo, ser igual al monto total de las facturas que
observaron mora durante los dltimos doce meses antes del corte de suministro. En los restantes
casos previstos, el depésito podra, como méximo, ser igual al monto facturado por consumo de
gas como consecuencia del hecho irregular o al monto total de las facturas de los ultimos tres
periodos de facturaci6n antes del corte de suministro, el que resulte superior.

Esta garantia serd considerada como pago a cuenta de facturas futuras del Cliente, a partir de la
tercera facturacion posterior a la reconexion del servicio.

Fl deposito de garantia no devengara interés alguno y el saldo que existiese al momento de
finalizar definitivamente el servicio al Usuario serd puesto a disposicién del mismo dentro de los
tres (3) dias hébiles de haber finalizado definitivamente el servicio.

La Autoridad Regulatoria podra autorizar, en modo previo a su constitucién, otras garantias
contractuales a solicitud de la parte interesada.

(d) Liquidacién de Deudas Anteriores

La Distribuidora no suministrara el servicio a ex-clientes hasta tanto se haya pagado o de otro
modo cancelado cualquier y toda deuda con la Distribuidora por servicio anterior.

(e) Conexiones del Servicio
El Cliente estara obligado a pagar el costo de instalacion de una conexién de servicio segun lo

estipulado en el Articulo 7 de estas Condiciones Generales, a menos que la Distribuidora renuncie
a ello.

(f) Permisos y Certificados
La Distribuidora de ser necesario, solicitara cualesquier permisos necesarios para extender su

cafieria ¢ instalar conexiones de servicio y no estara obligada a prestar el servicio hasta tanto se le
concedan dichos permisos.
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La Distribuidera podra requerir al Cliente que no sea un Usuario de Servicio Reﬁd‘gﬁ§1f§1‘)f;1rk*6
Servicio General - P, con consentimiento de éste que obtenga, en nombre de la Distribuidora,
todos los instrumentos necesarios que dispongan servidumbres o derechos de paso y podrd
también requerirle que registre o inscriba tales documentos ante las autoridades correspondientes.
La Distribuidora podra también solicitar al Cliente que obtenga permisos, consentimientos y
certificados necesarios para el inicio del servicio.

Si el Cliente no fuera el propietario de las instalaciones o de la propiedad intermedia entre las
instalaciones vy las cafierias de la Distribuidora, el Cliente debera obtener del propietario o
propietarios correspondientes, el consentimiento necesario para la instalacion y mantenimiento, en
tales instalaciones o en o alrededor de tal propiedad intermedia, de todo el equipamiento necesario
para el suministro de Gas.

(g) Falta de Pago

Si el Cliente no pagare una factura de servicio cuando fuere exigible se devengaran intereses sobre
la porcién impaga a una tasa igual, como méximo, a una vez y media la tasa de interés para
depositos en moneda nacional a treinta (30) dias pagada por el Banco de la Nacién Argentina
(B.N.A), a partir de la fecha de vencimiento y hasta la fecha del efectivo pago. La tasa
mencionada se calculard para cada mes calendario como promedio de los valores fijados
diariamente por el B.N.A. en el mes calendario anterior.

(h) Modificaciones de las Condiciones Especiales

Con posteridad a la seleccion inicial de un Servicio, el Cliente notificara por escrito a la
Distribuidora cualquier modificacion en el caracter o uso del Gas que pudiera afectar la seleccion
de las Condiciones Especiales aplicables. Si la modificacion en el caracter del Servicio o uso del
Gas implica una modificacién en las Condiciones Especiales aplicables, dicha modificacion podra
comenzar el primer dia del mes siguiente.

6. EXTENSIONES DE CANERIAS

La Distribuidora construirs, poseerd y mantendrs cafierias de distribucion situadas en calles,
carreteras o servidumbres utilizadas o utilizables como parte de su sistema de distribucion. La
realizacién de un aporte por parte del Cliente, no dard al mismo ninguna participacion en las
instalaciones, recayendo la propiedad de las mismas exclusivamente en la Distribuidora, sin
perjuicio de lo establecido en el Articulo 16 incisos b) y ¢) de la Ley, en su reglamentacion y en el
punto 8.1.3. de la Licencia.

La Distribuidora tendra prioridad para llevar a cabo extensiones de la Red de Distribucién. En
caso de no aceptar la Distribuidora tal extension cuando esta fuera solicitada por terceros, la
Autoridad Regulatoria puede autorizar a terceros llevar a cabo dicha extension y determinar las
reglas que regiran su operacion e interconexion con la Red de Distribucion, de acuerdo con lo
establecido en el Articulo 16 incisos b) y c) de la Ley, su reglamentacion, y en el punto 8.13. dela
Licencia.
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7. CONEXIONES DEL SERVICIO
(a) Reglas Generales

La Distribuidora estard obligada a aceptar toda solicitud de conexion a la Red de Distribucion
existente, siempre que la misma se realizare bajo los términos de este Reglamento y las Tarifas y
que el Sistema de Distribucion tenga la capacidad disponible necesaria para cubrir este servicio. Si
la Distribuidora deniega una solicitud deberé notificar a la Autoridad Regulatoria y tal decision
estara sujeta a la revision de dicha Autoridad.

Las solicitudes de conexién cuya satisfaccion implique la necesidad de extender el Sistema de
Distribucién, estarén sujetas a las condiciones establecidas en los Articulos 16 y 29 de la Ley, su
reglamentacion y el punto 8.1.3. de la Licencia.

Los medidores seran suministrados e instalados, sin cargo para el Usuario, por la Distribuidora.

El Cliente consultara a la Distribuidora respecto al punto exacto en el cual la tuberia del servicio
ingresara al edificio antes de instalar la tuberia interior de Gas o de comenzar cualquier trabajo que
dependa de la ubicacion de la tuberia del servicio. La Distribuidora determinara la ubicacion de la
tuberia del servicio dependiendo de las restricciones fisicas en la calle y otras consideraciones
practicas.

El servicio de Gas serd suministrado a las instalaciones de un Cliente a través de una unica tuberia
de servicio salvo cuando, a juicio de la Distribuidora sus consideraciones econémicas condiciones
o volumen de las necesidades del Cliente, determinen que sea deseable para la Distribuidora
instalar mas de una tuberia de servicio.

Dentro de los 10 (diez) dias habiles de Ia firma de la Solicitud del Servicio de Gas o del Contrato
de Servicio, la Distribuidora debera conectar y habilitar el servicio sin pefjuiciio de lo establecido
en el Articulo 5 inc. (f) Permisos y Certificados.

(b) Pago por el Cliente

El Cliente debera pagar el costo de instalacion de todo el equipo de conexion requerido para su
Servicio.

La realizacién de cualquier pago no dara al Cliente participacion alguna en la conexion del
servicio, recayendo la propiedad exclusivamente en la Distribuidora.

(c) Modificacion en las Instalaciones existentes

La modificacién en la ubicacion de la tuberia de servicio existente y/o instalaciones de medicion
solicitada por el Cliente debe ser aprobada por la Distribuidora y se realizara a cargo del Cliente.
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8. MEDICION Y EQUIPOS DE MEDICION
(a) Generalidades

(i) La Distribuidora podra, a su discrecion, instalar y mantener un tnico medidor o dispositivo de
medicion para el servicio en virtud de las Condiciones Generales de cada Servicio bajo las cuales
el Cliente recibe el servicio. Siempre que sea posible el medidor estara ubicado en el exterior. De
no poder ubicarse en el exterior el medidor podra instalarse de modo que pueda leerse desde el
exterior del edificio mediante un dispositivo de lectura de medidor a distancia.

(ii) De ser requerido por un Cliente, podra instalarse, si es factible, un equipo de lectura de
medidor a distancia que transmita la lectura de un medidor a un registro de repeticion ubicado
fuera del edificio. No obstante, debera permitirse a la Distribuidora acceso al medidor interior en
todo momento razonable. El costo de instalacion correra por cuenta del Cliente.

El pago no dara al Cliente participacion alguna en el equipo instalado, recayendo la propiedad
exclusivamente en la Distribuidora.

(iii) El equipo de la Distribuidora deberé reemplazarse toda vez que se considere necesario y
podra ser retirado por la Distribuidora en cualquier momento razonable después de la interrupcion
del servicio. Ello sera a cargo de la Distribuidora.

La Distribuidora seleccionara el tipo y marca del equipo de medicion y podra, periodicamente,
cambiar o alterar dicho equipo; su Unica obligacién consiste en proporcionar medidores que
brinden registros precisos y adecuados a los efectos de la facturacion.

(b) Responsabilidad del Cliente

Fl Cliente proporcionari y mantendré un espacio adecuado para el medidor y equipo conexo.
Dicho espacio estara tan cerca como sea posible del punto de entrada del servicio y estard
asimismo adecuadamente ventilado , seco y libre de vapores corrosivos, no sujeto a temperaturas
extremas y sera de facil acceso para los empleados de la Distribuidora. El Cliente no adulterara, ni
modificara ni retirara medidores u otros equipos, ni permitiri acceso a los mismos salvo a los
empleados autorizados de la Distribuidora. En caso de pérdida o dafio a los bienes de la
Distribuidora por acto o negligencia del Cliente o sus representantes o empleados, o en caso de no
devolver el equipo suministrado por la Distribuidora, el Cliente debera pagar a la Distribuidora el
monto de tal pérdida o dafio ocasionado a los bienes.

(c) Acceso a las instalaciones del Cliente

La Distribuidora tendra derecho a acceder razonablemente a las instalaciones del Cliente, y a todos
los bienes suministrados por la Distribuidora, en todo momento razonable, a los efectos de
inspeccionar las instalaciones del Cliente inherentes a la prestacion del servicio, lectura de
medidores o inspeccion, verificacion, o reparacion de sus instalaciones, utilizadas en conexion con
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el suministro del servicio, o para el retiro de sus bienes. Los costos de dichas tareaé':tjﬁedbfr‘éﬁwa
cargo de la Distribuidora salvo que las mismas hayan sido ocasionadas por actos u omisiones del
Cliente.

(d) Autorizacién para la conexién de Gas

Solamente los empleados o representantes debidamente autorizados de la Distribuidora estarin
autorizados a conectar el Gas en cualquier nuevo sistema, o en cualquier antiguo sistema de
tuberias del cual se hubiera interrumpido el uso del servicio de Gas. Esto corresponde tanto a las
instalaciones de la Distribuidora, tales como caiierias y servicios, como a las lineas domiciliarias
del Cliente.

(e) Verificacién de Medicion

(i) Reglas Generales: La verificacion de medicion es la practica en la cual un Cliente, mediante el
uso de un medidor de verificacién de Gas, monitorea o evalia su propio consumo a efectos
contables o de control de consumo. Los medidores de verificacion son equipos para la medicion
de volimenes de consumo de Gas.

(ii) Instalacién de Equipo de Verificacién de Medicién: El Cliente actuando conjuntamente
con la Distribuidora podra instalar, mantener y operar, a cargo del Cliente, el equipo de
verificacion de medicion que desee, siempre y cuando tal equipo asi instalado no interfiera con la
operacion del equipo de medicion de la Distribuidora en el Punto de Entrega o cerca del mismo.

(iii) Responsabilidad del Cliente: Antes de instalar cualquier equipo de verificacion de medicion,
el Cliente debera contactar a la Distribuidora de modo que la Distribuidora pueda determinar si el
equipo de verificacion de medicién propuesto puede ocasionar una caida de presion en
las instalaciones del Cliente. En caso de considerar necesaria tal determinacion, la Distribuidora
podra solicitar al Cliente que presente planos detallados y especificaciones relativos a la instalacion
propuesta. En caso de que la Distribuidora demuestre sumariamente que podria producirse una
caida significativa en la presion, rechazara la instalacion propuesta.

(iv) Limitacién de Responsabilidad: La propiedad de todos los dispositivos de verificacion de
medicién recaera en el Cliente, y éste sera responsable de todas las consecuencias en relacion con
dicha propiedad, inclusive la exactitud de medicion del equipo, la lectura de medidor y la
responsabilidad resultante de la presencia, instalacion y operacion del equipo, y el mantenimiento y
reparacién del mismo. Cualesquier costos adicionales resultantes de, y atribuibles a, la presencia,
instalacion y operacion de los medidores de verificacion correran por cuenta del Cliente.

Esta responsabilidad del Cliente incluira, a titulo enunciativo, demandas por dafios y perjuicios
ocasionados por la presencia, instalacién o falta de seguridad en la operacion de dicho dispositivo
por parte del Cliente, reclamos por facturacion inadecuada, honorarios de abogados y costos
CONExos.
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(f) Instalacién del Equipo de Medicién

Todas las instalaciones de equipo de medicion de las entregas conforme a estas Condiciones
Generales se efectuarn de tal forma que permitan una determinacion precisa de la cantidad de Gas
entregada y una verificacion inmediata de la precision de medicion. El Cliente debera tener debido
cuidado en la instalacion, mantenimiento, y operacion del equipo regulador de presion a fin de
evitar cualquier imprecision en la determinacién del volumen de Gas entregado en virtud de estas
Condiciones Generales.

(g) Ajuste y Mantenimiento de Equipo de Medicién

Cada parte tendrd derecho a estar presente en el momento de instalacion, lectura, limpieza,
cambio, reparacion, inspeccion, comprobacion, calibracion, o ajuste efectuados en conexion con el
equipo de medicion involucrado en la facturacion y utilizado en la medicién o verificacion de la
medicion de entregas conforme a estas Condiciones Generales. Los registros de tal equipo de
medicién permaneceran en manos de su propietario, pero a solicitud, cada parte presentard a la
otra copia de sus registros y graficos, junto con sus calculos para inspeccion y verificacion.

(h) Comprobacién de Medicién y Equipo de Medicién

La precision de los medidores y equipo de medicion de la Distribuidora sera verificada por la
Distribuidora a intervalos razonables, y, de ser solicitado, en presencia de representantes del
Cliente. En caso de que el Cliente solicite una comprobacion especial de cualquier equipo, las
partes cooperarén para garantizar una inmediata verificacion de la precision de tal equipo. El gasto
de tales comprobaciones especiales correra por cuenta del Cliente solo si la solicitud de tales
comprobaciones se efectuara con una frecuencia mayor a una vez cada 12 meses, 0 bien resultasen
injustificadas.

(i) Comprobacién y Ajuste de Medidor y Equipo de Medicién

Si, al efectuarse la comprobacién, se encontrara que cualquier medidor o equipo de medicion,
inclusive el calorimetro registrador, tiene un error de no mas de dos por ciento (2%), los registros
anteriores de tal equipo serén considerados precisos en la contabilizacién de las entregas en virtud
de las presentes Condiciones Generales, pero dicho equipo serd ajustado para que registre
correctamente. Si, al efectuarse la comprobacion, se encontrara que cualquier medidor o equipo
de medicion fuera impreciso en un dos por ciento (2 %) o méas adelantado o retrasado, el equipo
serd ajustado para registrar correctamente, y el volumen de Gas entregado en virtud de estas
Condiciones Generales ser4 corregido a error cero. La Distribuidora y el Cliente podran acordar
que algun instrumento sea corregido cuando presente un margen de error menor al aqui
establecido.
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(j) Ajuste de Facturacién N ' \ : :_‘:';',;;-"‘

Si, al efectuarse la comprobacion, cualquier medidor o equipo de medicion se encontrara que
presenta un margen de error igual o mayor a un dos por ciento (2 %), entonces cualquier lectura
de medidor anterior sera corregida a error cero para cualquier periodo que se conozca con
precision. En caso de que el periodo no se conozca o acuerde en forma precisa, tal correccién sera
para el menor entre (i) un periodo que se extienda a la mitad del tiempo transcurrido desde la
fecha de la altima comprobacion, o (ji) el periodo normal de facturacion. El ajuste de facturacién
que refleje dicha correccion se efectuara a la cuenta del Cliente.

(k) Ajuste de Facturacién por Medidor Fuera de Servicio o Registro Impreciso

En caso de que un medidor se encuentre fuera de servicio, o registre en forma imprecisa, el
volumen de Gas entregado de conformidad con estas Condiciones Generales se determinara:

(i) utilizando el registro de cualquier medidor o medidores de verificacion si estuvieran instalados
y registraran en forma precisa o, en ausencia de (i).

(ii) corrigiendo el error o el porcentaje de error si pudiera ser confirmado mediante ensayo de
calibracién, o calculo matematico, o, en ausencia de (i) y (ii).

(iii) estimando la cantidad de entrega mediante las entregas efectuadas durante periodos bajo
condiciones similares cuando el medidor registraba en forma precisa.

(I) Manipuleo indebido

En caso ‘que se estableciera que los servicios, medidores, reguladores u otro equipo de la
Distribuidora en las instalaciones del Cliente han sido manipulados indebidamente, el Cliente
debera hacerse cargo de todos los costos incurridos por la Distribuidora inclusive, a titulo
enunciativo y no limitativo, lo siguiente: (1) investigaciones, (2) inspecciones, (3) costo de juicios
penales o civiles, (4) honorarios legales, y (5) instalacion de cualquier equipo protector
considerado necesario por la Distribuidora.

(m) Selios y Trabas
La Distribuidora debera sellar o precintar y podré trabar todos los medidores o recintos que
contengan medidores y equipos conexos de medicion. Ninguna persona salvo un empleado

debidamente autorizado de la Distribuidora debera romper o remover un sello, precinto o traba de
la Distribuidora.
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9. CARGOS A PAGAR
(a) Cargo de Reconexion

Podra cobrarse un cargo por cada reactivacién del servicio, el que sera ﬁjado por la Distribuidora
previa conformidad de la Autoridad Regulatoria.

(b) Cargo por devolucion de Cheque

Podra cobrarse un cargo para reembolsar a la Distribuidora el gasto de procesar cheques devueltos
por el Banco del Cliente como incobrables, el que serd fijado por la Distribuidora previa
conformidad de la Autoridad Regulatoria.

(c) Ajuste y Reparacién de Dispositivos

La Distribuidora proporcionara los siguientes servicios en forma gratuita:

Desconexion de medidor.

Encendido del dispositivo en el momento de conexion del medidor.

Ajuste original en los dispositivos.

Ajuste o limpieza piloto normal.

Ajuste normal de los quemadores de Gas.

Investigacion de fugas de Gas y otros pedidos relacionados con la seguridad.

Otros servicios efectuados a los dispositivos se prestarin mediante el cobro de un cargo.

10. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

(a) Continuidad del Servicio

La Distribuidora hara todo lo razonablemente posible para brindar un suministro del servicio
regular e ininterrumpido de acuerdo con las Condiciones Especiales del servicio de que se trate,
pero si la Distribuidora suspendiera, restringiera o discontinuara el suministro por cualquiera de las
razones estipuladas en el Articulo 11 de estas Condiciones Generales, o si el suministro del
servicio se viera interrumpido, restringido, fuera deficiente, defectuoso o fallara en raz6n de una
situacion de emergencia o un caso de Fuerza Mayor o por cualquier otra causa ajena a la
Distribuidora, la Distribuidora no sera responsable por cualquier pérdida o dafio, directo o

consecuente, resultante de tal suspension, discontinuidad, defecto, interrupcion, restriccion,
deficiencia o falla.
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(b) Emergencias ‘ -

La Distribuidora podré restringir o interrumpir el servicio a cualquier Cliente o Clientes,
independientemente de las Condiciones Especiales de dicho servicio, en caso de una emergencia
que amenace la integridad de su sistema si, a su solo juicio, tal accion previniera 0 mejorara la
situacién de emergencia. El ejercicio de tal derecho estard sujeto a revision de la Autoridad
Regulatoria.

(¢) Limitaciones

La Distribuidora se reserva el derecho de: establecer limitaciones sobre el monto y el caracter del
servicio de gas que suministrara; rehusar el servicio a nuevos Clientes o Clientes ya existentes para
carga adicional si la Distribuidora no puede obtener suministro suficiente para dicho servicio;
rechazar solicitudes de servicio o servicio adicional cuando tal servicio no se encuentre disponible
o cuando dicho servicio pueda afectar el suministro de Gas a otros Clientes o por otras razones
que resulten justificadas y suficientes. El ejercicio de tales derechos por parte de la Distribuidora
esta sujeto a revision por la Autoridad Regulatoria.

(d) Fuerza Mayor

La Distribuidora se reserva el derecho de restringir o discontinuar el suministro del servicio de Gas
al Cliente en caso de Fuerza Mayor, segin lo definido en el Articulo 2 de estas Condiciones
Generales.

Si cualquiera de las partes estuviera incapacitada para cumplir sus obligaciones por razones de
Fuerza Mayor (excepto la obligacion exigible de pagar cualquier suma de dinero), previa
notificacién escrita mediante telégrafo o telefax incluyendo los detalles completos dentro de un
plazo razonable de ocurrido el hecho, las obligaciones de ambas partes, en 1a medida que se viesen
afectadas por tal Fuerza Mayor, seran suspendidas mientras se mantenga la incapacidad asi
causada, y sin exceder el periodo correspondiente.

La fuerza mayor no eximira a la parte de su responsabilidad por su negligencia concurrente o en el
caso de su omision en emplear la debida diligencia para remediar tal situacion y remover la causal
con la diligencia adecuada y con toda la razonable prontitud.

11. CAUSAS DE SUSPENSION O TERMINACION

(a) Por la Distribuidora

La Distribuidora tendra derecho a suspender o discontinuar su servicio por cualquiera de las
siguientes razones:

(i) Para efectuar reparaciones, modificaciones o mejoras en cualquier parte de su sistema, previa
notificacion al Cliente;
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(ii) Para cumplir de buena fe con cualquier orden o directiva gubernamental ya vea N
Provincial o Municipal o de la Autoridad Regulatoria, sin perjuicio de que dicha orden o directiva
pueda posteriormente considerarse invalida,

(iii) Falta de pago de cualquier factura por servicio suministrado; no obstante, la falta de pago de
un servicio comercial no constituira una razén para discontinuar el servicio domiciliario del Cliente
salvo en los casos de desviacion del servicio,

Previo al corte de suministro, la Distribuidora debera intimar al Cliente, mediante un AVISO DE
DEUDA, que se adherira a la puerta de acceso a la vivienda o en un lugar bien visible de ésta,
otorgandole un plazo minimo de (10) diez dias para su cumplimiento en caso de facturacién
bimestral, y (5) cinco dias a aquellos con facturacién mensual.

Si la intimacion resultara improcedente, la Distribuidora debera acreditar al Cliente, en la proxima
factura, el equivalente a un Cargo Fijo.

La interposicién del reclamo por parte del Cliente, por no haber recibido o por haber observado la
factura antes de su vencimiento, impedir4 que la Distribuidora interrumpa el servicio en tanto no lo
resuelva y notifique la resolucion al Cliente.

(iv) Manipulacién indebida de cualquier tuberia, medidor, u otra instalacion de la Distribuidora,
(v) Declaracion fraudulenta en relacion a la utilizacion del servicio del Gas;

(vi) Incumplimiento del Cliente de cualquiera de las presentes Condiciones Generales;

(vii) Reventa de Gas a terceros sin la aprobacion de la Distribuidora, cuando constituya una
desviacion en relacion a la utilizacion previamente declarada;

(viii) Negativa a celebrar contrato por los servicios. En caso de detectarse la existencia de un
usuario no Cliente, la Distribuidora podra intimar al mismo a realizar el cambio de titularidad. En
caso de no hacerlo dentro de los (10) DIEZ DIAS de la intimacion fehaciente, podra interrumpirle
el suministro.

(ix) Si a juicio de la Distribuidora, la instalacion del Cliente se hubiera tornado peligrosa o
defectuosa;

(x) Incrementos no autorizados en el tamafio o capacidad total del equipamiento del Cliente;
(xi) En caso de insolvencia o de quiebra del Cliente;
(xii) En caso de que se impidiera injustificadamente a la Distribuidora el acceso a su medidor u

otras instalaciones del servicio, o se obstruyera el acceso a las mismas, o dicho acceso fuera
peligroso, o si otras normas y reglamentaciones de la Distribuidora son violadas;
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