Original pag. N2:

El Cas a ser entregado por la Distribuildora:

(1) Estard libre (a la presién v temperatura corrientes
en el gasoducto del Transportista) de arena, polvo, goma,
aceltes, nidreocarburos licuables , 3 cemperaturas
supericres a diez grados centigradoes pajo cero (-10°C) a
cinco nil quinigntos fS.SOO):_KPa abhsoluta, :impurezas,
otras sustancias indeseables que pudieren seflseparadas
del gas, y otros sélidos o liguidos que lo tornarian no

comerciable o causarian daho o interferirian con la

correcta operacidn de las tuberias, reguladores,
medldores ¥ otros dispositivos 3 tfavés de los cuales
Tluve; v no contendra sustancia zlguna no contenida en el
Jas en el nomente de su produdcisn, son excepcidén de los
restos de zaquellos materiales v  productos daquinicos
e s er— ity ) 1 .
Coaa T - Necesarlos para el transporte v entrega del gas y gue no
: o,y & . ~ ‘ . N | ) - , .
i : provoguen =n el n1lsmo una iaposlblliidad de cumplir: las .
y e :
ijB ‘especificacicnes de calidad establecidas por 21 presente.

g

-

‘ {11) Mo contendra nas de tres ©2) nlligramos de sulfuro
de nidrégenc por =metre cublics i Tmds  de guince ({13}

@mlligramos de zzufre enterc tctal vor netro cubice de.

| Q02—
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Gas, segun lo determinadeo por l1os mnétodos standards Ge o

verificacidén.

(1ii} Mo contendra wmas de un 2 por clento (2%) por
volumen de diéxido de carbono, y una cantidad de inertes
totales de no mas de un 4%,

(iv) Estarad libre de agua en estado liguide, -+ centendra
no mas de sesenta y cinco (65) miligramos de vapor de

agua por metro cublco de Gas, an condiciones standard.

(v} Yo superarda una temperatura de cincuenta grados

Centigrados (502C).

{11 Las particulas sdélidas® no zuperaran 2.3 - Kg/MM de

1

M3, Con un Tamano sunerisr a > mlcrones.

“{viiy Las partviculas  liguidas. no superaran los
100 litros/MM de m3. . _ o

T
- \

(c) Cdorizacidn

e

! Zas entregado por la Distribduidora serag aderizado

t

Cuando sea reguerido en virtud de las raglamentacicnes de

seguridad aplicables. La ocdorizacién gor arte de la-

't



Distribuidora, de ser  reguerida  por las
reglamentacilcnes aplicables,

no se interpretara como gue
interfiere con la comerciabilidad del Gas entregado.

(d)

Incumplinmiento de Especificaciocnes

Si1 el gas natural entregadeo por la Distribuidora no se
ajustara =n

cualguier momentc & cualguiera de  las
2specirlicaciones estipuladas en este Reglamento.
contra notificacis: dada

=ntonces
Tor

21 Cliente a la
Distribuidora, el Cliente podrd, a su opcidén, rehusarse a
aceptar la entrega, mientras

se encuentre pendiente la
correcclion por parte de la Distribuidora.

5. OBTENCION DEL SEIRVICIO

2

‘a) Solizizud de Servicis
La solicitud del servicio de <as zodrd erfectuarse an
I‘ ;
fn~*% cualguier*coficina de la Distrikuidora personalmente, por
T ey :
[ i, e H L . .
T . Iy - _ . . L % - - .
2 Q.y = i teléfono, <Telefax © por corrso. .Zl .Cliente indicara las
¥ 7 : - B
! 61 ‘condicliones bajo las cuales reguiere el servicio v podra
i sclicitarse al Cliente gue rirme un Contratc de Servicio
Y } .
a due =stablezca las condicicnes Rajo las
____...--‘-““H.‘Hru . . . . .
sumlnlstrara el servicio,

Zuales

00—
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(b) :

€5

elecclisn de Condiclicnes Especiales

La Distribuildora, a3 solicitud,

’

asistird al Cliente en la

seleccidn de las Condiciones Especiales del Servicio o de

los Servicios gue

—_

resulten adecuados. El Cliente podra

Ser aceptado para, ;7 podra elegir que se l2 preste el

servicio de acuerdo a distintas Condiciones Fspeciales.

a Distrikuidora

[

determinara las Condiciones Especiales

del Serviclio 2. Ze los Servicics 3 disposicidén  del

Cliente. La Distribuidora'efectuaré tal seleccidn en base
a la informacisdn suministrada por el Cliente o mediante
inspeccidn,

a eleccidn de la Distribuidora. Cuando mas de

un servicio

esté a disposicién de un <Tliente en
particular, la Distribuidora tendra en *odo nomento la
cbligacidén de asistir a tal Cliente en 'la seleccién de

las Ccocndiclones Especiales de cada Servicic mas favorable

SUs necesldades

i

ndividuales, v hara

~odos  los
esfuerzes razonables rara - gue dicho Cliente raciba cada
i
v

las Ccndiciones Zspeciales mnmas ~entajosas

servicio bwajo

para el mismo.

- : SN
-

‘c) Depdsito de Garantia

-

La Distribuidora podra raquerir un Depdsito de Sarancia a

wodo Usuario que raguilerz la recconexicén e un servicio

haya s1do retirado por mora v exigirio antes de.:

2
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Original

reconectar el mismo. Zl1 depdsito debera ser
monte Total de las facturas que chservaron mora durante
los ultimos doce meses antes del pedido de reconexién:
esta garantia no exime al Usuario del pago 4Ze las

facturas en rora mas las cargas gue correspoeondiere.

fsta 7arantia serad considerada como page a cuenta de
facturas :uturas del <Cliente, 3 partir de la tarcera

facturaclén posterior a la reconexién del servicio.

£l depdsito de garantia no devengard interés alguno Yy el
saldo que existiese al momento de fipalizar
definitivamente el searvicioc al Usuario sera puesto a
dis?osicién del mismo dentro de 1os tres '(2) dias habiles

Ze naber Zinalizado derinitivamente-gi servicio.

(d) ZLiquidacién de Deudas Anteriores

b

istribuidora no suministrara el servicio a ex-

n

o)

cllientes hasta tanto se hava pagado ¢ de o>tro modo

. . ot
-

cancelado cualgquier y toda deuda con la Distribuidera por

sarvicilo anterior,

22 '
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{e) Cocnexiones del S=rvicio

El <Cliente =stara obligado 2 pagar el
instalacisn de una conexién de servicic segin lo
estipulade =2n =21 Articule 7 de estas Condiciones

Generales, a menos gue la Distribuidora renuncie a ello.

(£) Permisos v Certificados

La Tilstribuidora, de ser necesario, solicitara
cualesguier perm?sos neéesarios para extender su cafieria
e instalar conexiones de servicioc v no estaré.obligada a
prestar el servicio hasta tanto se le concedan dichos

permisos.

La Distribuldora rodrd requerir al Cliente cue no sea un

Usuario d2 Servicio Residencial - 2. & Servicio General -

P, <on ccnsentiniento de éste’ que obtenga, =n nombre de

la Distribuidora, =todos los instrumentos necesarios gue
i

LS

~dispongan: servidumbres o derechos de paso vy podra también

requerirls’ que registre o inscriba tales docunentos ante .

.\
.,

‘las autoridades correspondientes. La Distribuidora podra

también solicitar al <Cliente <cue obzenga Permisos,
consentinientos v certificados nacesarios para el inicio

del servicio.



51 el Tliente no fuera =21 propietario

instalacicnes 2 <Ze la propiedad intermedia entre

las

instalaciones v las canerias de la Distribuidora, el

Cliente debera obtener del propietario o propietarios

correspondientes, 21 consentimientoc necesario para la

instalacién v mantenimiente, en tales instalaciones o en

© alrededor <e =2l propiedad intermedia, de <+odo el

2gqulpamniento necesaric para o1 suministro de G

-as.

(g) Falta de Pago

Si el Cliente no pagare cualquier factura de servicio
cuande fuere exigible se devengardn intereses sobre la

porcion impaga de tal monto a una tasa igual al 150

P

de

la tasa de in

rt
D
=

&S para depdsitos.en moneda nacional a 30

dilas corbrada per 21 Zanco de.la Hacién Argentina a partir
de la techa de venciniento ¥ hasta la fecha de wpago.
(h)

Modificacidn de las Cendicicnes Especiales

Con posterioridad -2 la seleccidn. inicial de un Servicioc,

Al

el Zliente notificard por escrito a ia Distribuidora

cualguier nodificacidn en el cardcter o uso

g2l Cas gue .

pudiera afectar = seleccidn de las Zaondiciones

£speciales aplicables.

[}

1 1z medificacidn en el caracter

del Servicio - uso Jdel Gas implica una modificacidn en .

(40—



nodra comenzar €1 primer dia del mes silgulente.

G. EXTENSIONES DE CANERIAS

La Distribuideora construird, poseera y mantendra canerias

de  Zistribucion situadas =n  zalles, carreteras, o)

i

arvidumeres, utilizadas o ut

Fa-

lizaples como rarte de su
sistema de distribucidén. La realizacién de un aperte por
parte del Cliente, no dara al mismo ninguna participacidn

en las instalaciones, recavendec la propiedad de las

mismas exclusivamente en la Distribuidora, sin perijuicio
de lo establecido en el Articulo 16 incisos b) vy c) de la

Ley, en su reglamentacion y en el punto 3.1.2. de la

Licenciz.

La Distribuidora tendrd prioricad cara llevar a cabo

\ .
extensiones de la Red de Distribucién. In caso de. no
aceptar la Distribuidora tal extensidn cuando ésta fuera

A
b

selicitada por terceros, la AXuteridad Regulatoria puede

aurerizar a3 terceros a levar =z cabo

dicha extensidén v

determinar las reglas gue rC=girdan su  operacidn =

interconexidn con la Red de Distrikucisdn, de acuerdc con

4 -

lo establecido en el articulo !5 incisos b) v c) de la.

(00—
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Ley, =u ra2glamentaclidén, Yy en &l punto
Licencia.

7. CONEXIONES DEL SERVICIO

(a) Reglas Generales

La Distribuldora estard obligada a aceptar toda solicitud
de conexlon a ia Red de Distribucidn existente, siempre
gue la nisma se realiéare bajo los términos de este-
Reglamento vy las.Tarifas vy que el Sistema de Distribucién
tenga la capacidad disponible necesaria para cubrir este
servicio. S$i la Distribuidora deniega una =solicitud,
debera notificar a la Autoridad Regulateria v tal
decisi@n estara sujeta a la revisidn de dicha zutoridad.

Las solicitudes de conexidn cuva =zatisraccidn impli

3

ue la

necesidad de extender =1 Sistema de Distribucicn, 2staran

s A
sujetas a‘las condicicnes establecidas en ios orticulos

3. de

(v}
i—-—J“I .
')

L6y 29 de’'la Ley, 3u reglamentacidén:y 21 gunto

b
" .

la'Licencia.

'

-

Los nedidores seran suministrados por 1z Distrikuldora, e

instalados por 13 nisma o por ctersonal napilitzde. Los

(g
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reguladeores serdan Lnstalados a carge del <liente

personal habilitado.

El Cliente consultara z la Distribuildora respecto al
puntoe exacto en el cual la tuberia del servicio ingresara
dl edificilo antes de instalar la tuberia interior de Cas
o e Iomenzar cualguier trabajo que dependa de la
dolcacien Ze la tuberia del sarvicio. La Distribuidora
determinara la ubicacién de la tuberia del servicio
dependiendo de las restricciones fisicas en la calle vy

otras consideraciones practicas.

1l servicio de Gas serd suministrado a las instalaciones

o]

vh

e 1

[

n Cliente a traves de una. nica -tuberia de servicio

salvo ' zuando, 3 Suicia  de la. Distrikuidcra, sus

tonsideraclcnes econdmicas, condiciones, o voiumen de las

necesidades del Cliente, determinen gque sea deseable para

la Distrikuidora instalar mas de una tuberia de sarvicio.

b}

- N
-

Zl CTliente debera pagar 2l costo de instalacién de toda.

" - oo i . >
i 2JUlpo de Cconexlidn reguerldoe para su servicic.



~cada 3ervicio khajo

ubicado =n

leerse Zzsde

dispositivo ce

L0

Ta reallizacion <de <cualguler Tago no

Jara at

varticipacién alguna en ia zZonexidn  del servicio,
recayendo la propledad =xclusivamente en la

Distribuidora.

(c)

Modificacidn en las Instalaciones Existentas

La nodificacidén en ia ubicacidén de la tuberia de servicio

=2x18

el
s

&nte /o0

Instalacilones de Tedicidén solicitada por el
Cliente dzbe

L=

ser aprobada por la Distribuidora vy se

realizarad a cargo del Cliente.

3. MEDICION ¥ EZQUIPCS DE MEDICION

podra, .x su Jdiscrecién, instalar vy

dispositivo de medicidn para
2l serviclo en virtud de: las Condiciones Generales de

[

las cuales. =1 <Cliente recibe .el

servicio. Siempre cue sea rosible, =21 nedidor .estara

Y

. A
i

. Al !
I exwterior. De o ooder ubicarse en el

extericr, =1 nedid

i
2]
o3
',_-
9]
o]
La
s}
o
Q.
H
QO
3
i
al
o
|_..|
v
H

se de nmodo gue pueda

1]

al

icias  nediante  un
ctura de medidor =2 distancia.



(11) De ser reguerido por un Cliente, podrad instala é&;ﬁ
si es rfactible, un equipo de lectura de medidor a

distanclia gue transmita ia lectura de un wedidoer a un

registro de repeticidn ubicado fuera del edificio. No
obstante, deberd permitirse a la Distribuidora acceso al
medidor interior en todo momento razonable. EL costo de
instalacién correra por cuenta del Cliente. E1 pago no
dara al Cliente vparticipacién alguna =2n =1 2quipo
instalado, recayepdo la' propiedad exclusivamente =n 1la

Distribuidora.

(iii) El equipo de la Distribuidora debera reemplazarse
toda vez que se considere necesario y podra ser retirado

per la Distribuidora en cualgquier - momento razonable

después de la interrupcidn .del servicioc. Zllo serd a
‘cargo de la Distribuidora.

La Distribuidora seleccionard el tipoc y marca del equipo
4 -
de medicidén vy podra, periddicamente, cambiar o alterar

dicho  equipo; su dnica obligacién consiste  en

proporcilonar medidores gue brinden registros preclsos Yy

AP, S S

adecuados a los efectos de la facturaciodn.

0o




(k) Respconsabilidad del Cliente

£l Cliente proporcicnarda y mantendrd un espacio adecuado
para el medidor y equipo conexo. Dicho espacio estara tan
cerca como sea posible del punto de entrada del servicio
y estara asimismo adecuadamente ventiladeo, seco y 1libre

de vapores corrosivaes, no sujeto a temperaturas extremas

¥ sera de facll zcceso para  los  2mpleados de la
Distribuldora. Il (Cliante no adulterara, ai nodificara,
ni retirara mnedidores u otres equipos, ni permitira

acceso a los mismos salvo a los empleados autorizados de
la Distribuideora. En caso de pérdida o dafic a los bienes

de la Distribuidora per actoc o negligencia del Cliente o

3us representantes o empleados, 2 en caso de no devolver

debera cagar a la Distrituidora el

daho ccasionado a los bienes.
e {c) 2cceso'a las Instalacicnes del Cliente
LOM.E v _ : - . .
[RARERCIIN La 2istribuidora tandrd 21 -, derecho 1« acceder
4 . . ' -
t - 3 razenablemente a las instalaciones del Cliente. 7 a todos
e

1~

los rienes suministrados por 1z Distribuidera. =2n todo

R

-

i momento  razenable, . ios afectcs de  nspeccicnar  las

instalacicnes del Cliente inherasntes a la prestacidon del

servicio, lectura Je nedidores 2

2 inspeccidn,



Original pag.

o8

verificacidn, 5 reparacién de sus instalaci
utilizadas en conexlén con el suministro del serviclo, o
vara el retiro de sus bienes. Los ceostos de dichas tareas
quedaran a cargo de la Distribuidora salvo gque las mismas

nayan sido cocasionadas por actos u omisiones del Cliente.

‘d) Autorizacién para la Conexidn de Cas

Zolamente '2s empleados 3 rapresentantes debidamente

autorizadoes de la Distribuidora. estaran autcriﬁados a
conectar =1 Gas en . cualquier nuevo sistema, © en
cualquier antiquo sistema de tuberias del cual se hubiera
interrunpido el uso del servicio de Gas. Esto corresponde
tanto a las instalaciones de la Distribuidora, tales como
caﬁeriés_y servicios, como a las linsas domiciliarias del
Zliente. | K -

‘e) Yerificacidén de Medicion

. (1) Rewglas Génerales

.

~a verl:iicacidn de medicién es la practica en la cual un

Zliente, sediante el uso de un medidor de verificacidn de

Zas, noniterea o evalua su propio consumo  a. =fectos

medidores de

R

contables ¢ de control de sSuUu COnsSumo. Los

I |
'—Jv

verificacisn son equipos para la medicisdn de volumenes de

ToONsumo ca Gas.

uz()/
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(i1) Instalacildn de EZcuipo de Verificacidn de Medicién

El Cliente actuando conjuntamente <on la Distribuidora
podra instalar, mantener Yy operar, a carge del Cliente,
el equipo de verificacién de medicién dque desee, siempre
7 cuando tal equipo asi instalado no interfiera con la

operacidén del equipo de medicidén de la Distribuidora en

th

1 Punto de Entrega o zerca del nismo.

(1ii) Responsabilidad del Cliente

Antes de instalar cualquier equipo de verificacién de
nedicidn, el Cliente deberd contactar a la Distribuidora
de nmodo <cue 1la Distribuidora pueda determinér si el
eguiro de werificacién de medicidn ~propuesto puede

scasionar una caida e p

reslon-.en las instalaciones del
Zliente. n ZAaso e ceonsiderar aecesaria tal
determinacion, la  Distribuidora podra solicitar al

Cliente gue presente planos detallados y especificaciones
relativos a la instalacién propuesta. ©n caso de gue la
Distribuidera demuestre sumariamenta que nodria

producirse una caida significativa en 'a ‘oresidn,

-

rechazara la instalacién propuesta.



Original pag.

(iv) Limitacién de responsabilidad

La propledad de todos los dispositives de verificacidn de
medicidn recaera en el Cliente, 7 éste serd responsable
de todos las consecuencias en  relacién con dicha
propledad, inclusive la exactitud de medicidn del eguipa.

La lectura de medidor vy la responsabilidad resultante de

la presencia, instalacién v operacién del eguipo, ¥ el

aanteniniento v reparacidn del mismo. Cualesquler costos
adicionales resultantes de, ¥ atribuibles a, la

presencia, instalacién y operacién de los medidores de

verificacidn correrdn por cuenta del Cliente.

Esta responsabilidad del Cliente incluira, a titulo
2nunciativo, demandas por dafocs Vv perjuicids ocasicnados

Zor la presencla, Instalacisdn o

11,

alta-de seguriZad en la
cperacion <e dicho dispositive sor parte del <Cliente,

el

reclamos oor facturacidn inadecuada, honcrariocs de
. .

abogades vy costos conexos.

1 - ' . ; - .
ijﬁEQL_ﬂi {g) Instajlacidn del Zquipo de Medician

¢ Todas 13s Iinstalaciones de equipo de nedicicén de las
b .
: ¥ entregas conicrme a estas  Condiclcones Generales  se
S L
afectuaran de tal forma gue permitan una determinacidn
\ precisa de la  cantidad  le  aas gntregada 7 una

(06—



Original pag.

verificacién inmedlata de la precisidn de mnedicion.
Cliente debera ctener debldo cuidade en la instalacién,

mantenimiento, 7 cperacidén del equipo regulador de

[ F1

presidén a in de evitar cualqguier imprecisidén en la
determinacién del volumen de Gas entregado en virtud de

estos Condiciones Geanerales.

{n}) ajuste » Manteniniento del Touipc de Medicion

Cada parte tendra derecho a estar presente en el momento

de instalacién, lectura, limpieza, cambio, reparacién,

inspeccidn, comprobacidn, calibracién, o ajuste
efectuados =n conexién <con el eguipo de medicidn
en la facturacidn y utilizado en la medicidn

involucrado
o verificacidén de la nmedicidn 'de "sntregads conrorme a

ales. 10s ragistreos de ©2l equipo

]3]

stas Condiciones Gane

&t
F-l

de nmedicisn permaneceréﬁ'en manos de su.propietarLo, Fero
a solicicud, cada parte presentara a la ctra copla de sus
reglstros + graficos, junﬁb _csn.-sus :élcu;cs para
inspeccién ylverificaciéh. - ‘ )

K : T
-

{1) Comprobpacidén de Medicidn v Fauipo de Madicién

La precisidn de los nedidores v edquipo de nmedicidn de 1l1a

Distribuidora sera werificada cor 1

esencia

N

intervalos razonables, v, dv¢ ser solicitado, en D



sera c
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~

de representantes del Cliente. En caso de que el Clj

solicite una ccmprobacién especial de cualquier 2quipo

las partes cooperardn para garantizar una inmedlata
verificacidén de la precisidén de tal equipo. Z1 gasto de
Tales comprobaciones esveciales correra por cuenta del
Cliente sdélo si la solicitud de tales comprobaciones se
sfectuara <on una frecuencia mayor a unha vez <ada 12

neses, 2 blen si resultasen injustificadas.

(J) Comprobacién v Ajuste de Medidor v Equipo de Medicidn

$i, al efectuarse 1la comprobacidn, se encontrara Jque
cualquier medidor o eguipc de wmedicién, inclusive el

calorimetro registrador, tiene un error de no mis del dos

por ciento (23%), los registros - anteriores de tal sguipo
seran considerados crecisecs.en.la contabilizacisn e las
MTregas  2n virtud de  las  oresentes  Condiciones

Generales, gero dicho 2qulipo  serda ajustade oara Jque
reglstra Sorrectamente. Si, -2l a2rectuarse la

compreracisdn,  se  ancontrara  que ~cualquier zedidor o

A}

2quipo de medicién fuera imprecisc en un dos Tor <iento

—_

e

(2%) 2 mas adelantade 3 retrasado, 21 aﬁu*po sera

@]
k)

ajustado rara registrar crrectamente, 7 2l volumen de

“as 2ntregado en virtud de estas Condicicnes ienerales

Orreglidc a error c2ro



Za Distribuidora y el Cliente podran acordar

INsSTrumento sea corregido cuando oresente un

margen de

errcer menor 21 aquil establecido.

(i) Adjuste de Facturacién

|99

i, al efecrtuarse la comprokbacién, cualguier mnedidor o

11}

quipo de wmedicién se encontrara due oresenta un madrgen

Ze error igjual o nayor a un dos per ciento ¢

iJ

%), =ntonces
Zualguier isctura de medidor anterior sera corfegida a
frror cere para cualgquier pericdo gue se conozeca con
precisidén. In caso de gque el periodoc no se conozca o
acuerde en forma precisa, tal correccidn sera para el
nenor entre (1) un periodo gue se extienda a la mitad del
La Zltima

iempo  transcurrido desde ~a - ferha~ de

comprozacién, o (ii) =1 Perizdo.nernmal.de fact

h

et

uracisen. 1

zjuste de Iacturacién que rafieje dicha correccisn se

efectuara a la cuenta del Cliente

1
4

volAE Y K

k) 2Jjuste de Facturacidn por Yedidor

ijz ! 2eqisirs E:Dreciso

i in caso de gue un medidor se
]

Tuera de Servicio o

Al

encuentre rfuera de servicio,

e e

© reglstre =n forma imprecisa. =l volumen de <Zas

sntregado de conformidad con estas Condiciones Generales

se deferminara:

[ 00—
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{i) utilizando =21 registro de cualquier twmedidor

nedideores de verifZicaclon si  estuvieran instalados Y

registraran en fcrma precilsa o, en ausencia de (1)

f

(11} corrigiendeo el error o el porcentaje de error si

pudiera ser conTirmado mediante ensayo de calilibracién, o

calculo matematico, 2, 2n ausencia de (1} v (iiy,

4

(11i) estimando :a cantidad de entrega mediante las

entregas efectuadas durante periocdos bajo condiciones

similares cuando el medidor registraba en forma precisa.

{1) Maniruleo indebido o e -

t

ul

Zn  Zaso’ de gue sz sstablecilera zue Lcs arvicios,

nedideres, reguladores u otro equipo de la Distribuidora

2n  las instalaciocnes del Cliente han sido manipulados

L

indebidamente, =21 Cliente debera hacerse cargo de todos

1os Costos incurridos por la Distribuidera inclusive, a

. L]
titulo enunciative 7 no limitative, lo siguiente: (1)
investigaciones, {2} inspecciones, 73} ceste de Zulcios
rvenales o civiies, T4 honorarios lzgales, e (3)

instalacién de <cualguler eguipe crotector  Ionsiderado

necesario por la Distribuidora.

(30—
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Olstribuidera el gasto de procesar

Original pag. Ne:

im) Sellos v Trabas

la Distribuidera debera sellar o precintar v podra

Y Crabar

todos los medidores o recintos que contengan nmedidores vy
aquipos conexos de nedicién. Ninguna persona salve un
snpleadeo debidamente autorizado de ia Distribuidora
debera romper c remover un sello, precinto o traka de la

Sistribuicdora.

Lid

CARGOS A PAGAR

r

fa) Cargo ce Reconexidn

Podra cobrarse un  cargo por cada reactivacidn del

servicio, =21 gue serd fijado por: 1asDistribuidora previa
zenformidad de la Autcridad Reaulatoria.
{B) Cargo zor Devolucidén de Chegue
.\
“odra Zohrarse an cargoe | para

. reembolsar 3 la

cheques de clientes

Zevueltcs vor =1 banco del Cliente como incobrables, =1

Jue serd rfijado por la Distribuidora Frevia conformidad

-

ie la Auter:ifad Requiatoria.
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{c) Aluste Separacizn de Dispositivos

La Distribuldora proporcicnard los siguientes

to

re

2n ma gratuita:

Desconexidn de medidor

Encendido de dispositivo en el momente de conexion del
dedidor

ajuste original en lcs dispositivos
~juste o

llmpleza piloto normal

Ajuste normal de los quemadores de Gas

Investigacién de fugas de Gas v  otros pedidos
relaciocnados con la seqguridad.
Otros servicios efectuados a los dispositivos se

prestaran nediante 2l cobro de un' cargo.’ ’

e}
__]J
o
B!
+3
14
il

ISTICAS DEL SERVICIO

fa) Continuidad del Servicio

. 3

~a Distribuidora hard todo lo razonablemente pesible para

srindar. un suninistro  del  zervicio regular e

b

ininterrunpi

se Trate. pero si i Distribuidora

suspendiera, restringiera o discontinuara el suministro

servicios
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sor cualgulera de las

i1l de estas Condiclones Generales, o s1 el suministro del

_ -

servicio se viera Iinterrunpido, restringido, fuera

deficlente, defectuoso o fallara en razén de una

situacidn de emergencia, o un caso de Fuerza Mayor o por

cualguier otra causa ajena a la Distribuidora, ia

dilstribuidera no serd responsable PoOr cualguier pérdida o

Zafo, directe 2 Zonsecuente, resyultante 4 zal

suspensisén, discontinuidad, defecto, interrupcisén,

restriccidén, deficiencia o falla.

(b) Emeraencias

La Distribuidora podra T2STringir. o- interrumpir el

ervicio - 3

in

cualguier Cliente. 2 - zlientes,
indepenalentementa de las Ccocndicicnes Especliales de dicho

servicio, <on

caso de una =mergencia aque amenace la

N " . - . - L
integridad de su sistema si, a su solo Jjulcilo, <al accidn
previniera o mejorara la situacion de émergencigf“ £l

Yow
1

ajercicic de tal derecho estara sujeto a revisian de la

autoridad Regulatoria.

(g
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(c) Limitacicnes

_a Distrikuidora se reserva el derecho de: establecer

iimitacilones sobre el monto y =1 caracter del servicio de

L

48 Jue  sumilnistrard; rehusar el servicio a nuevos

tlientes o a clientes ya existentes para carga adicional

si ia Zistribuldora no cuede obtener suministro

r dicho servicic: rachazar solicitudes de
servicio o servicig-adicidnal cuando tal servicio no se
encuentre disponible o cuando dJdicho servicio pueda
afectar el suministro de Gas a otros clientes o por otras
razones gue resulten Jjustificadas v suficientes. E1

tales derechos vor parte de la Distribuidora

revision per la Autoridad Regulatoria.

cd) Fuerza Mavor

[
v

~a Distribuidora se reserva =i derecho de restringir o
discontinuar ‘el suministro del servicio de Gas al Cliente
: To

SN caso-de fuerza Mayor, sagun lo definido en el Articulo

de' estas Condicicnes Generales.
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(excepto la obllgacidn exigible de pagar cualguier
de dinero), previa notificacién escrita nmedlante
telégrafo o telefax Incluvendo los detalles completos
dentro de un plazo razcnable de ocurrido el hecho, las
obligaciones de ambas partes, =n la medida en dqua se
viesen afectadas por tal Fuerza Mayor, seran suspendidas
nientras se mantenga la incapacidad asi causada, v sin

ry

2xceder =1 pericdo ccrrespondiente.

La Fuerza Mayor no eximira é ‘la parte de  su
responsabilidad por su negligencia concurrente o en el
caso de su cmisidn en emplear la debida diligencia para
remediar tal situacidén vy remover ia causal con la
ﬁiligeﬁcia adecuada v con toda la- razonable ‘proncizud.

: ; \ | -

CAUSAS CE SUSPENSICH 0O TERMINACION

Joa-

. . _ \
6?}2 ! {a) Bor la Distrihuidora '

i ; La® Distribkulidora zandra derecho . z zuspender,:  ©

.
K Al
-

PP TS

discentinuar su servicio por cualguiera de las sigulentes

razones:

02—
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/i) Para erfectuar reparaclones, aodificaciones <

en cualgquier parte de su slstema, previa notificacién al

Cliente;

tii) Para cumplir de 2uena fe con cualgquier orden o

directiva gubernamental, Y& sea Nacional, Provincial,

‘unicipal o de la Auvoridad Regulatoria, sin perjuicio de

Jue  Zicha >rden = directiva sueda costeriormente

considerarse invalida;

(iii) Falta de pago de cualquier factura por servicio

suninistrado; no

obstante, la

falta de pago de un

servicio comercial no constituira una razén Dara

discontinuar =21 servicio domiciliario del :Cliente zalvoe

2n 1os casos de desviacion del

SE2IVICLOS

fiv) Manipulacién indebida de cualguier tuberia, nedidor,
.

1 otra Instalacién de la Distribuidora;

X .

{v} DBeclaracion fraudulenta en relacién a la utiliracidn

sexvicio de CGas;:

'vi) Incumpliniente del <liente de cualgulera

cresentes Condiciones (Generales:
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{vil) Reventa de (Gas & terceros sin la aprobacidén de la
Distribuidcra, cuanao constituya una desviacién  en

relacion a la utilizacidén previamente declarada;

(viil) Negativa a celebrar contrato por los servicios;

[¢5]

[Ix) S1-a julcio de iz Distribuidora, la instalacidn del
Cliente se hubiera tornado peligrosa o defectuosa;

(¥) Incrementos no autorizados en el tamafo o capacidad

total del eguipamiento del Cliente;

(1) Zn caso de insolvencia o de 4quiébra del Cliente:

" -

{x11) En caso de gue se izpidiera injustificadamente a la
Distribuildora 2] acceso  a 3u medidor u otras

N .
instalaciones del servicio, o se obstruyera =21 a&cceso a
-as nismas, 5 dicho acceso fuera pelicroso, o si: otras

K Al
- .

normas 7 reglamentaciones de ia Distribuidora son

rivladas;

(g



ixiil} Megativa de un cliente gue recibe

interrumpibkle a discontinuar el uso de Gas después de

recibir la notificacidn debida; v

(xiv) tlegativa por parte del <liente a permitir la
instalacién de un dispositivo de lectura a distancia a
solicitud de la Distribuidora v 2 expensas del Cliente,
cuando la Distribuidora no pueda cbtener o1 acceso o se

le niegue dicho acceso a las instalaciones del <liente

durante el programa regular de lectura de mnedidor por

cuatro meses consecutivos.

{b) Renuncias

$1 se diera por <terninade el servicio. de -las  por

sualguiera de las razones precedentes,. -al

serd ccnsiderada una renuncia a cualguier otro derecho de

la Distribuidora. La omisién de la Distribuidora =en
]

[N

2jercer su ‘derecho a la <tearminacién del 3Jervicio o
cualguier otro derecho no se considerara una renuncia a

n A
- .

ejercerlc en lo sucesivo.

(¢} Bestitucidén del Servicio

i

T

La Distribuidora o r=anudara =1 sarvicio =n las

instalaciones del Cliente, =uando dicho Terviclio se

7%
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Wubiera discontinuade en razoén 3

incumplimiento del <Cliente, hasta Tanto el Cliente hava
corregido la situacidén o siltuacicnes cue ocasiocnaron la
discontinuidad del servicilo. 21 reanudarse el servicio,
2l Cliente podréd estar sujeto a los cargos pertinentes de

}
conformidad con las Condiclones Generales del presente

~eglamentc.
12. RESTRICCICH O INTERRUPCION

Toda vez que la Distribuidora determine a su Jjuicio que
resulta necesaria una restriccldén o interrupcidon de los
servicios, proporciocnard el mayor aviso posible khajo las

circunstancizs, a implementard fal” restriccidn o

laterrupcisn ie soniormidad

[#1)
1

H 25

-
—

'

rincivios Y

srocedimientcs enumerados al final de =ste punto ¥ de

acuerdo con las  "Pautas para L2 idministracién de
Despachco! =zprobadas por ia Autoridadzaequlatoria. Dentro
de ios noventa (90) dias siguientes:ual inicio 'de\f}as
cperacicnes dexla Licencia, l1a 2Zistribuidora Sunto Eon

2l1/los Transportistas, =sometera 3 13 aprobaéién de 1la
sutoridad Fegulatceria ias "Pautas rara a Administracién

d4el Despacho' acordadas por los Tismos. Hasta que las

"Pautas para la Administraciér de Despacho" acordadas por



independientemente del precioc o

anpbos sean aprobadas por la aAuteoridad Requlatori
Transporctista sphservara tas "Pautas para ia
adminiscracidn del Despacho" agregadas a2l oresente

Reglamento (y sus nodificacicnes o reemplazos efectuadoes

por la Autoridad Regulatoria de tiempo en tiempo) lo mas
fielmente posible ie conformidad <on las normas
reglamentarias.

(a) EL Uso Doméstico bajo las Condiciones Especiales - R

serd 2l dltime gue se restrinja o interrumpa,
cualesguier otros
factores. La Distribuidora procurara causar el menor dahfo

posible a los terceres considerandc la finalidad del uso

@]

[

de Gas a fin de =svitar, por ejemplo,: =l rte  a

nstitucicnes de salud u C©TLes Cantros- asistencd

b
£
i
1]
[i}]

(b) Los servicios lnterrumpibles seran restringidos o
L

interrumpidos antes de la restriccién o interrupcién a

los searvicics firmes. : ) . v
. AN

(¢) Tcn sujecidn a las normas antedichas, los searvicios
interrumpibles seran nterrumpldos 2 restringlidos

inversamente al precio, =28 decir, los serviciocs de mas

Zajo ©oreclo seradn los  orimeros =n

e



[ SR NP

Original pag.

L

restringlrss, 7 asl sucesivamente en orden de zre

ascendenta. IxXcluslvamente 2 1os efectes del presente
cunto ey, "precic s1gnificara =21 nargen de 1la
Distribuideora neto del costo del Gas.

s

{d) De ser necesario restringi

H

parclalmente el servicio

“entro  de  una clase de :ilientes ‘bajo las —ismas
tondiclones ZIspeciales = - izual osrecio), =ntoncas -zl

restriccidn sea apl%caré en rtase 2 un programa Jue al
efecﬁo establezca la Distribuidora para +todos los
Clientes de la clase en base a sus respectivas Cantidades
Contratadas, vy gue deberd dar a conocer al Cliente al
momento de contratar el servicio, manteniéndolo informado

de las nodificaciones que se produzcan. -

fa) Eeglas Generales

1,

~a autcridad competente serd a =stos, efectos la Autcridad
. . .‘ .\

Regulatoria o quien ésta decidiers,

- . ) .

£l Cliente sera raspensable -e croteger - mantenser lss

\ instalacicnes de la Distribuidcora en sus predios.
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Minguna modificacidn sustancial en el tamafo,
total, o método de operacién del equipamiento del Cliente

se efectuara sin avisoc previo por escritoc a la

Distribuidora.

La Distribuidora no otorga garantia, expresa o implicita,
respecto a la suficiencia, seguridad u otras
caracteristicas de cualquier estructura, equipo, cables,

tuberias, dispositivos o 'artefactos utilizados por el

Cliente.

(b) Tuberias v Egquipos

Todos los equipes gue utilicen Gas deberan contar con la

aprobacién de las autoridades competentes.

(c) suficiencia v_Sequridad de la Instalacion del Cliente

La Distribuidora no estard -obligada a proporcionar el

£oaLE y servicio de: Gas hasta tanto la instalacién del Cliente
i O_ 12 S.E" . '.. : .

haya sido aprobada por las autoridades competentes. La

éki5' Distribuidora se reserva ademds el derecho a rehusar su

servicio, o discontinuar el mismo toda vez gue considere

——— i Ly B ol et k]

P 2 \ que tal instalacidén o parte de la misma es insegura,

inadecuada, o ilnapropiada para recibir el servicio, o gue

(a2
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Vm
\“ﬂ
interfiere con, © mencscaba, la continuidad o Callda&mdelff/

servicio al Cliente © a ctros Clientes.

(d) Centrapresién v Succién

Cuando la naturaleza del equipo de Gas del Cliente es tal
que puede ocaslonar contrapresidén o succidén en el sistema
de tuberias, medidores, u otro equipo conexo de 1la
Distribuidora, el Cliente-deberd suministrar, instalar V%
mantener dispositiyos prdtegtores apropiados sujetos a

inspeccidn y aprobacién por parte de la Distribuidora.

(e) Mantenpimiento de la Instalacidn del Cliente

Toda la instalacidn del Cliente serd mantenida por el
Cliente en las condiciones requeridas por las autoridades

competentes y por la Distribuidora.

(£) Inspeccidén de la Distribuidora

La Distribuidora se reserva el derecho a inspeccionar las

instalaciones del Cliente periddicamente & £in. de

.o
A}

garantizar el cumplimiento de las Condiciones Generales Y

las ' Condiciones Especiales aplicables del sresente

-

Reglamentao.

JuCe
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{g) Limitacién de Responsabilidad

El Cliente lilberara, indemnizara y mantendra indemne a la

Distribuidora, por toda  pérdida, costo, gasto o
responsabilidad por dafos personales o pérdida de vida, o
por dahos vy

perjuicios, directos o consecuentes,

que
puedan surgir o resultar del uso del servicio de Gas en

las instalaciones del Cliente, o de la presencia en tales

instalacicnes .de cualgquier- equipo de la Distribuidcra.
14. LECTURA DE MEDIDORES Y FACTURACION

{a) Prueba de Consumo

La cantidad de Cas medida por el medidor de la

Distribuildora serad definitiva v concluyente.a los efectos

de facturacidén, a menos que reasulte

necesaric un ajuste
del nismo de conformidad con estas Condiciones Generales.

(b) Determinacién de los Voldmenes de Gas Entreaados

El volumen de Gas entregado en el Reriodo'de facturécién

Al

es el consumo registrado en los dispositivos standard de

/medicién.

U= -



Original pag. Ne:

Cuando resulta zplicable, astos volumenes

transformados para cualquiera o todas las siguientes

condiciones:

{i) La temperatura del Gas que pasa por los medidores
descriptos aqui se determinard mediante un medidor de
indicacién continua de fabricacién standard instaladb de
tal forma wue pueda Iirndicar adecuadamente la temnperatura
del CGas que fluye a travéé del medider o© medidores. E1
promedio aritmético del registro de veinticuatro (24)
horas, o de aguella porcién de esas veinticuatro (24
horas en la que el Gas pasd en caso de no haber pasado
durante el ©periodo completo, desde el termémétro
indicador, sé considerara como la ;temperatura el Gas

tara ese dia v s2 utilizard para contabilizar ei volumen

ae as.,

1

b . =
(i1) EZ1 peso especifico del Gas . se determinara para

[ i cualguier 4ia =mediante el uso del. gravitdmetro . de

b, v ’ - - . t N
O.ys.&n registro  <continuo 4sado. por =l proveedor de la
g 3 ‘ Oistribuidora ‘para determinar el peso especifico del Gas
2ntregado a la Distribuidora. £l preomedio aritméfico del

veso especiiico ragistrado cada dia sera utilizado para

e e e

ycontabilizar lcs volUmenes de Gas entregados. Durante el

G2
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LTliempo © tilempoes an gue diche gravitdémetro no
encuentre en servicio, =2l peso especifico del Gas
entregade se determinard nediante el uso de cualqguier

balanza de peso especifico aprobada con una frecuencia

razeonable gue resulte oportuna en la practica, pero que

ne serd menor a una vez cada mes.

({1ii) La unidad de volumen a los erfectos de la medicién

segun lo mencicnado- agui serd de un (1) metro cibico de

Gas a una temperatura de 15 grados Centigrados, Yy a una

presién atmosiérica absoluta de 1,01325 Bar.

(iv) La desviacidn del gas natural de la Ley de Boyle

segin Lo descripto agui, se . determinara nediante

comprebacicnes  ceriddicas.” Lgs  resultados . de  <ichas

comprobaciocnes seran utllizados para calcular el wvolumen

de Gas entregado en  virtud de  astas Condiciones

GCenerales. -

. B A N

(c) Deterninacién de la Unidad de Facturacién

La unidad de facturacidn del Gas entregado de conformidad

con estas Condiciones Generales sera el metro cibico. Fl

cargo  oor metre  c¢ubico  censumido 3 facturar se

determinara nultiplicande el numero de metros cibicos de

0%

£2
-
o]
r
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. S
Gas entregado por 2l Poder Caldrico del Gas entregadd

expresado en Kilocalorias dividido por 9.300. Este
procediniento, no sera de aplicacién a los cargos fijos
por factura, a la factura minima para los servicios R vy

P, ¥ a 1los cargos por reserva de capacidad de 1los

Servicios G, FD, y FT.

(d} Determinacién del Poder Caldrico

Zl Poder Calédrico total premedio del Gas por metro cibico
mencionado adui se determinard mediante el calorimetro
registrador -de la Distribuildora y se corregirda para
convertirlo a base seca. FEl1 promedio aritmético del
veriodo de veinticuatro (24) horas, o aguella porcién de

las velnticuatro (24) horas en que el Gas pasd en caso de
gue el Gas no hubiera pasado durante =1 periodo conpleto,

desde el calorimetro reglstrador, sera considerado como

el poder caldrico total del -cas para ese dia. Tl poder
LY

calérico del mes de facturacién es el promedio del mes de

los poderes caléricos diarios, calculados al finalizar el

N *
nes de facturacisdn anterior.

(e) Lectura de Conexidén

Cualguiler cliente gue inicie el uso de Gas viclando estas

Condicicones Genera

b=

25 sin efectuar a =zolicitud del

|00~

FOLIQ

eI




Original pag.

servicio ¥ sin permltir gue la Distribuideora lea
medidor, sera responsable por el servicio suministrado a

las instalaciones desde la Qltima lectura del wmedidor

inmediatamente antericr a la toma de posesidén del
Cliente, =egin lo indicado en los registros de 1la
Distribuidora.

(f) Lactura Final

Un cliente gue solicite lé disceontinuidad del servicio
debera notificar en la forma apropiada segun lo
estipulado en las Condiciones Especiales aplicables a fin
de permitir a la Distribuidora que efectle una lectura

final durante las horas comerciales normales.

Si1 1z Distribuidora no recibe dicha notificacién, el
e Cliente sera responsable por =21 servicio hasta “anteo se
I ME v ' ) . _ _
Fovear efectie la lectura {inal del medidor. La notificacién de

interrupcidn’ del servicioc noé relevara al Cliente de

| 50 recouier  oblimmc. | o
- : cualesguler obligaciones contractuales, 1hclusive

Al

B

7 cualcquier pago =inino o garantizadoc =n virtud de

cualquier contrato o Condiciones Especiales del Servicio.

iz

-
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{g) Lectura de Medidoer

Los medildores de Usuarios del Servicio Residencial
del Serviclio General - P se laeran bimestralmente; es
decir, una vez cada dos Meses, excepto para 1los consumos

a2
50 il nensuales, en cuyo caso la

[

mayores de
Distribuidora podrd efectuar lecturas mensuales, es decir
una vez por Hes: cos wmedidores de otros usuarios se
leerdn mensualmente, 2 c<on rayor Irecuencla a opcién de

la Distribuidera,

(h) Facturas Estimadas

Cuando la Distribuidora no pueda leer el medidor, 1la

Distrikbuidora sodri estima: ia cantidad de Gas
suministrada T presentar una ‘fagtura estimada, asi
indicénd5lo an la misma. Il zjuste de tal uso estimado
con ralacidén al uso real se efeétuara-cuando se obtenga

4na lectura efectiva del nedidor. Salve caso de fuerza
- b
?ANLE.y fayor, no se admitiridn mas de’ tres (3} lecturas estimadas
0.y S.P, | . S » - o R
_ PO ano calendarlo correspondientes .al nisme medidor.
| " B
o3 Paras 12s Servicios Residenciali - = y General - P este
? iimite s= aplicard a mediciones censecutivas.

R R

ML

( usuarics de i1os servicios Residencial "R" ¢ General "OoU 3

00

Q} 31 =21 aijuste menciosnado Crecedentemente correspondiese a



gquienes se les Tublera facturade con periodicida

mensual, v de la lectura del medidor resultara gue
hubiese correspondide facturarles con periodicidad
bimestral, la Distribuidora debera acreditarles en 1la

sigulente factura un Cargo Fijo seguin el Cuadro Tarifario

aplicable.

{1) Pericdos de

i

acturacidn
Las racturas por servicio de 150 metros cubicos por mes o
menos se emitirdn bimestralmente con excepcién de 1os

servicios gque incluyen cargos por capacidad vy

los
servicios de tarifas a Subdistribuidor y a "GNCY, los que
siempre se facturarédn mensualmente. Las facturas por

servicios de mas de 150 metros -cubiicos

por mes npodran

zmitirse nmensualmente. Todas las rfacturas seran exigibles

7 pagaderas a la recha de vencinmiento establecida en la
respectiva factura.

5

{3) Facturaciodn Minima S .

- 1

. . . N

5

La facturaclén minima estarad indicada en las Tarifas para

1098 respectivos servicios. . .



(1) Ajustes de Facturaciédn
Salvo lo dispuesto en el Articulo 3 de estas Condiciones
Generales, cuando por cualguler razén un nedidor no
registrara con exactitud el consumc de Gas, o©o no
reglstrara dentro de los limites de precisién prescriptos
por la Autoridad Regulatoria, el uso de Gas del Cliente
sera estimado por la Distribuidora en base a 1os datos
ilsponibles v los carqgos se ajustaran de conformidad. FE1
J : Tlempo maximo parq'pagar-el cafgo sera igual =zl lapso

durante el cual el medidor no registrd con exactitud.

(m) Cambios de Tarifas

zn caso de vigencia de nuevas Tarifas durante un periodo

de facturacidn, la facturacidén ‘en dicho periodo se

calculara promediando la anptericr v -la nueva Tari

-

H.,

a en

case al numero de dias de vigencia de cada una de ellas

en el periodo correspondiente.

o]

"

J

(n) Regimenes tarifarios Preferenciales Co

o Cey
-

In los casos de excepcidén en los que la Tarifa incluida

en la Licencia deba ser aplicada con los' descuantos

correspondientes a los regimenes tarifarios

LSS S S

sreferenciales que 2stablezca =1 Poder Z3ecutivo

=
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Nacional,' la factura incluira exclusivamente el
neto de tales descuentos o subsidios.

En el caso gue el Poder Ejecutivo Nacional incurriese en
mora mayor a gqulnce dias corridos céntados a partir de la
fecha en la gque hublese correspondido la percepcidn en

dinero por parte de la Distribuidora de dichos descuentos

0 subsidios, ésta

Fh

acturara la Tarifa completa.

-

15. RECLANOS PCR ERRORES DE FACTURACION Y OTROS

{a) I£1 Cliente gue se presente a 1la Distribuidora
reclamando por errores en la facturacién (excluido el

caso de estimacidn) deberda tener resuelto su reclamo en

BN

la primera factura gue se emita- luego-de transcurridos

Juince (13) dias de racibidg el.reclame.’

(b) S1 el Cliente lo solicita, la Distribuidora debera
- 1

1 -
2star en condiciones de Iinformar - en sus oficinas nas
cercanas al ' domicilio del Cliente, .cuidl ha sidd: su

b

deCisidn con respectc al nismo, luego de transcurridos

guince (15) dias habiles de recibido el reclamo.

v

(c) La Distribuidora debera llevar en cada una de sus

oficinas en las gque atienda al piblico un Registro de

%
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FOLIO
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. v _;

b/
&
. . I ‘P",‘;';# ;y
guejas, =n el gue deberan guedar asentadas las quejas\in

los Clientes formulen por escrito,

T

Y4 sSea personalmente o

por correo. Dicho Reglstro debera ser rubricade por el

Ente Y mantenerse a

disposicién de la zutoridad
Regulatoria. La Autoridad Regulatoria podra requerir

periddicamente un informe estadistico de tales registros.

DTSCRIMINATORIO

La Distribuidora -astaréd obligada a permitir
interconexicnes con sus instalaciones v accesec a sus

servicios de ventas, transporte vy almacenaije sobre una

pase no discriminatoria; no obstante lo anterior la

Distrikuidora tendra derecho a rehusar- interconexiones o

2CCesS0 & 1os serviclsos gue 'z su julcio (a) no cumplan con
ias disposiciones del Reglamento, 2 (D) sean

antiecondmicas ai evaluarlas conforme a los standards
N L]
. L) .-
comerciales: normales. =1 ejercicio del derecho de la
Distribuldora a renhusar lz interconexién o el zgceso a

o
Al

los servicios estara sujeto a revisién por varte de la

zutoridad Regulatoria.

Zl acceso a la capacidad firme disponible se determinara

2n base a gue el primero en solicitar el servicio sera el

Y00



[ ——
2

Criginal pag.

crimero en ser provisto, después de dar aviso publico
zal disponibilidad con 30 dias de anticipacién. Il acceso
a la capacidad interrumpible se asignard mnensualmente
entre las partes gue lo soliciten nmediante notificacién
dada con 15 dias de anticipacién al mes correspondiente:
disponiéndose, no obstante, que la Distribuidora podra
rechazar o reducir solicitudes de servicic interrumpible

fue no estén respalidadas por contratos de servicio, o por

usO anterior, o por ‘capacidad de consumo instalada.

17. REQUISITOS PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE

Il
=

la medida en gue la Distribuidora preste el servicio

|9
D

transporte a Clientes mnediante; la- contratacidén de

3
)

]

pacidad <e transporta con un. Transpor:ista, .=l Cliente

astara obligado ) éceptar todas I'las Jondiciones
aplicables con relacidn al servicio de Lransporte
2stablecidas en el "Reglamento dél.égrvicio" v "Tarifas!
del proveedor del servicic de Etransporte jéy- la
DJ’.i‘-:tr-j.buidc::ran,11 ‘ ‘

zn la misma forma que resulta aplicable a
la Distribuidora como Cargador en virtud del "Raglamento

-

el Servicio" - "Tarifas" de tal proveedor.
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18. RECARGOS POR COSTOS DE SERVIDUMBRES

Sé6lo si la Autoridad Regulatoria lo autorizare, durante
el periodo de cinco anos posterior a la Toma de Posesiédn
por parte de la Distribuidora y mds alld de tal periodo,
a criterio de la Autoridad Regulatoria Y en la extensidén

sta lo hiciere, la Distribuidora

M

O magnitud en que
@stara rfacultada para cobrar un recargo sobre las tarifas
a sus Clientes, 7 los ffondosa de tal recargo seran
aplicados exclusivamente con el.propééito de constituir Y
regularizar la registracidn de tocdas ias Servidumbres

Existentes. De acuerdo con la Reglamentacién aplicable,

el recargo serd cobrado por la Distribuidora y depositado

2N una  cuenta 2ancaria ablerta; por -la 2utoridad
Regulateria, Y] 3 sual 3 axtraeran Lo Zondos
necesarics nara nagar ios menclionados IOSTOS de

3 constitucidén y regularizacién de dichas servidumbres.
. ! - ]
E 5

b

\ -

——1 1°: SERVICIOS 2 GRANDES USUARIOS Y. A ESTACIONES..GNC

y Al

CONEGTADOS A SUBDISTRIBUIDORES

Ly

(1) La Distribuidora cdeberd proveer IServicics a los

Grandes Usuarics y Zstaciones GNC que se encuentren en la

0
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zona de un Subdistribuldor siendo de aplicacién en
caso la Tarifa correspondiente al Servicio respectivo.
(11) En ninguin caso el Subdistribuidor estard obligado a
vender Gas a un Gran Usuario ¢ a una Estacidn GNC.

(iii) En el caso que a fin de proveer el Gas a un
Cliente Gran Usuario o Estacion GNC, se utilicen las
instalaciones de un Sukdistribuidor, =21 Subdistribuidor

podra cobrar a los wmismos 'una Tarifa maxima de $0,01 por

-

'm” entregado, sin perjuicic de la Tarifa del Distribuidor

que resulte aplicable.
20. CONTRATOS PREEXISTENTES

Para el cumpliniento de contratos- de ftransporte de gas

»istentes con anterioridad ak inicie <e la ILicencisa v

ti]

gque hubieran sido total o parcialmente cadidos 2 la

Distribuidora, la misma observara .a pricridad en el
N i
. 1Y "
tiempo en gue se reciban ias solicitudes del Servicio, a
fin de determinar 1la capacidad de -transporte contratada

- A

“ilsponible para el transporte solicitado por quienes son

parte en dichos contratos cedidos.
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DISTRIBUIDORA DE GAS DEL NOROESTE S.A.

Tarifas y Condiciones del Servicic

CONDICIONES ESPECIALES

Servicic Residencial "R"

1. DISPCNIBILIDAD

El servicio en virtud de estas Condiciones Especiales
estd disponible para cualguier Cliente para la conmpra de

gas natural a la Distribuidora cuando:
- .,._u.———-"'—-'-‘ N .

Q.y&. 2 % (a) El1 Cliente desee el servicio de Gas en virtud de
fﬁ_;i__i estas Condiciones Especiales; y h
B i :

o -
o LT

(b) El Cliente satisfaga los requisitos para el Servicio

b

Residencial -~ ‘R segGn la definicién que figura en el

Articule 2 de las Condiciones Generales del Reglamentq.ﬂf

5%

LN
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2. ~MBITO DE APLICACICN

Estas Condiciones ZIspeciales se aplicaran a todo el
servicio de Gas prestado per la Distribuidora al Cliente

bajo las presentes Condiciones Especiales.

3. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

£l serviclio prestado &n virtud de estas Condiciones
Especiales se realizara sobre una base Firme Y. no estara
sujetro a reducéién 0 interrupcién,bsalvo por las razones
enumeradas en los Articulos 10, 1L y 12 de las

Condiciones Generales del Reglamento.

ke

3 OBLIGACTION DE ENTREGA

El =servicio prestado baje estas Condiciones Especiales

_estara limitade a las.necesidades del Cliente clasificado

como  Residencial - R sequn las limitaciones %

definiciones aplicables que se. incluyen en el Articulo 2

.

de las Ccndiciones GCenerales el ‘Reglamento. g habra
: . . ’ 1y §

obligacién de entrega minima 2 naxima en virtud de .estas

Condiciones Especiales.

5. TARIFTAS Y CTARGOS
Por =2l servicio prestado al <Tliente en virtud d4e estas
Condicicnes Especilales, 2l Zliente nagara a la

g0
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(a) el Cargo Fijo wvor factura, (b) el Cargo por Metro

Cibico de Gas nultiplicado por los metros cubicos de

Consumo; v (<) los restantes Cargos que resulten

exigibles seglin lo establecido por las Condiciones

Generales del Feglamento.
S, TACTURACICI MINIMA

Si el importe de la suma de los

puntos (a) v (b) del

punto 5. precedente rfuese inferior al importe de la

facturacidén minima indicada en la Tarifa, correspondera

facturar este ultimo importe.

t I - 7igencia:

Emitido el:
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DISTRIBUIDORA DE GAS DEL NOROESTE S.A.

Tarifas y Condiciones del Servicio

CONDICIONES ESPECIALES

Servicio General - "pn

1. DISPONIBILIDAD

El servicio en virtud de estas Condiciones Especiales
estd disponible para cualquier Cliente para la compra de

gas natural a la Distribuidora cuando:

(2) ELl -Cliente - desee el servicio dé Gas bajo estas

Condiciones Especiales; vy .

{b} El Cliente satisfaga los requisitos para el "Servicio

General - Peguefios Usuarios" seglin. la definicién que

figura en el Articulo 2 de las Condiciones Generales.del

Reglamento.
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2. AMBITO DE APLICACION

[}

Estas Condiciones Especiales se aplicaran a todo el

servicio de Gas prestado por la Distribuidora al Cliente

bajo las presentes Condiciones Especiales.

3. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

El servicio prestado ~en virtud de estas Condiciones
Especiales se realizard sobre una base Firme Y no estarda
sujeto a reduccién o interrupéién,.salvo por las razones
enumeradas en los Articulos 10, 11 y 12 de las

Condiciones Generales del Reglamento,

4. OBLIGACION DE ENTREGA

El -servicio prestade bajo estas Condiciones Especiales

W -

estard limitado a las necesidades del Cliente clasificado
como Servicio General - .”P" segun las limitaciones vy
definiciones aplicables que sé Tncluyen en el Articulo 2

.

de las Condiciones Generales del Reglamento No habré

1

Condiciones Especiales.

N

TARIFAS ¥ CARGOS

Por el servicio prestado al Cliente en virtud de estas

301

obllqac1on de entrega minima o maxlna en virtud de vestas

Condicicnes Especiales, el Cliente pagara a la

00—



g
i 1LE ¥
0.y S.P. ]

_ W3

o ——— e e ad

LS

Distribuidora segun la Tarifa correspondiente la sum
(a) el Carge fijo por factura, (b) el Cargo por Metro
Cabico de Gas multiplicado por los metros clibicos de
consumo; Y fc) los restantes Cargos que resulten

exigibles segun lo establecjdo por las Condiciones

Generales del Reglamento,

G. FACTURACION MINIMA

Si el importe de la suma de los puntos (a) y (b} del

punto 5. precedente fuese inferior al importe de la
facturacién minima indicada en la Tarifa, correspondera

facturar este Gltimo importe.

mitido por: IR . - Vigencia:

Emitido el:

FIRMA L . . FECHA:
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DISTRIBUIDORA DE GAS DEL NORCESTE S.A.

Tarifas y Condiciones del Servicio

CONDICIONES ESPECIALES
Servicio General - ngv
1. DISPONIBILIDAD

El servicio en virtud de estas Condiciones Especiales
estd disponible para cualquier Cliente para la compra de

gas natural a la Distribuidora cuando:

(a) El1 Cliente desee el servicio de Gas en virtud de

estas Condiciones Especiales;

‘é“:éj{ (b) El Cliente satisfaga los reguisitos para el Servicio
General - "G" segln la definicién que ‘figura en el

émlizza—*- Articulo 2 de las Condiciones Generales del Reglamento; y

(¢) La Distribuidora y el Clienté hayan suscripto un
Contrato de Servicio para el servicio bajo las presentes

Al

ondiciones Especiales. : o



